
 

 

 

[등록번호: 20200681] 

[최초등록일: 2020. 06. 05.] 

[최종등록일: 2025.01.23.] 

 
 
 

https://www.ontheborder.com 

 

정보공개서 

OTB Acquisition, LLC 는 「가맹사업거래의 공정화에 관한 법률」 제 7 조 및 동 법 시행령 제 4 조 제 1 항에 따라 

귀하에게 이 정보공개서를 드립니다. 

 

2024 년    4 월    일 

 
OTB ACQUISITION, LLC 

 

< 주의사항 > 

 

이 정보공개서는 귀하께서 체결하려는 가맹계약 및 해당 가맹사업에 대한 전반적인 정보를 담고 있으므로 그 내용을 

정확하게 파악한 후에 계약체결 여부를 결정하시기 바랍니다. 

 

「가맹사업거래의 공정화에 관한 법률」에 따라 가맹희망자에게는 정보공개서의 내용을 충분히 검토하고 판단할 수 

있도록 일정한 기간이 주어집니다. 따라서 이 정보공개서를 제공받은 날부터 14 일(변호사나 가맹거래사의 자문을 

받은 경우에는 7 일)이 지날 때까지는 가맹본부가 귀하로부터 가맹금을 받거나 귀하와 가맹계약을 체결할 수 없습니다. 

 

이 정보공개서는 법령이 정한 기재사항을 담고 있는 것에 불과하며 그 내용의 사실 여부를 공정거래위원회 또는 

시ㆍ도에서 모두 확인한 것은 아닙니다. 또한, 귀하께서는 어디까지나 가맹계약서의 내용에 따라 가맹사업을 운영하게 

되므로 정보공개서의 내용에만 의존하여서는 아니 됩니다. 

 

귀하께서 가맹계약서에 서명하는 순간부터 그 내용에 구속됩니다. 따라서 충분한 시간을 갖고 정보공개서나 

가맹계약서의 내용을 검토하시고 기존 가맹점사업자를 방문하여 얻은 정보에 근거하여 가맹본부의 신뢰성을 

판단하도록 하십시오. 

 

가맹사업은 법률, 회계, 경영 등 다양한 분야의 지식이 필요한 분야이므로 가맹거래사 등 전문가의 자문을 받는 것을 

권장합니다. 귀하가 과거 사업경력이 없는 경우 관련 업종에서 경험을 쌓아 경영 수행 능력을 갖출 필요가 있습니다. 

 

마지막으로 사업 초기에 많은 자금이 소요되므로 귀하의 재정상태를 확실히 점검한 다음 창업에 임하시기 바랍니다. 

 

 

OTB Acquisition, LLC  
2201 West Royal Lane, Suite 240 

Irving, Texas 75063 
(972) 499-3000  

https://www.ontheborder.com/


 

 

 

< 정보공개서를 읽기 전에 > 

 

 정보공개서는 가맹본부의 자료에 기초하여 작성된 것이므로 귀하가 실제 운영할 사업 내용과는 차이가 있을 수 

있습니다. 따라서 사전에 충분히 내용의 타당성을 검토하고 별다른 문제가 없는 경우에 가맹계약을 체결하여야 

합니다. 

 

 정보공개서의 내용을 이해하기 위해서는 일정한 법률 지식이 필요합니다. 이해가 가지 않는 부분은 가맹본부 측에 

충분한 설명을 요구하고 필요한 경우 가맹거래사나 변호사 등 전문가에게 자문을 요청하는 것이 바람직합니다. 

 

 가맹본부로부터 제공받은 정보공개서와 공정거래위원회 또는 시ㆍ도에 등록한 

정보공개서(http://franchise.ftc.go.kr)를 비교하여 다른 내용이 있는 경우 공정거래위원회 또는 시ㆍ도에 알려 주시기 

바랍니다. 

 

 정보공개서 기재사항에 허위ㆍ과장된 정보가 포함된 경우에는 그 사실을 공정거래위원회 또는 

가맹사업거래홈페이지(http://franchise.ftc.go.kr)로 신고하실 수 있습니다. 

 

 가맹사업거래의 공정화에 관한 법률에 따라 정보공개서와 함께 귀하가 창업하려고 하는 점포 예정지 인근 10 곳의 

정보(가맹점명, 소재지, 전화번호)를 제공받아야 합니다. 인근 점포를 직접 방문하셔서 가맹본부를 신뢰할 수 있는지 

확인하시기 바랍니다. 

 

 가맹본부와 상담하기 전 ‘창업희망자가 알아야 할 10 가지 필수사항’과 ‘창업희망자를 위한 가맹사업 계약체결 

안내서’를 확인하시고 가맹사업거래의 공정화에 관한 법률 관련 조항도 찾아보십시오. 

가맹사업거래홈페이지(http://franchise.ftc.go.kr) - ‘알림마당’ - ‘공지사항’ 

 

 가맹본부와 분쟁이 발생한 경우 정보공개서는 중요한 단서가 될 수 있습니다. 정보공개서를 계약서와 함께 잘 

보관하십시오. 

 

 참고로, 가맹본부가 정보공개서 변경등록을 신청하여 공정위 등에서 심사 중인 경우에는 실제 내용과 본 

정보공개서가 다를 수 있습니다. 따라서, 본 정보공개서를 제공받으시면 가맹본부에게 변경등록 신청여부 및 

변경되는 내용에 대해 반드시 확인받으시고, 필요한 경우 추후 변경등록이 완료된 정보공개서의 제공을 요청하시기 

바랍니다. 
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I. 가맹본부의 일반 현황 

 

본 정보공개서 내의 용어를 단순화하기 위해, 해당 용어는 아래와 같은 의미를 가집니다.  이 정보공개서에 

기재되지 않은 대문자로 표기된 단어의 경우 가맹계약서에 기재된 의미를 따릅니다  

 

가맹본부, 우리가, 우리를, 또는 우리의 함은 가맹본부인 OTB Acquisition, LLC, On The Border, OTB 및 온더보더 

를 의미합니다. 

  

가맹점사업자, 당신이라 함은 가맹본부와 가맹계약서에 서명하여 해당 지역의 개발 권리를 획득한 개인 또는 

단체, 즉 가맹점사업자를 의미합니다.  

 

1. 가맹본부의 일반 정보 

 

당사의 정보는 다음과 같습니다. 

 

상호 영업표지 주소 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

On The Border Mexican 
Grill & Cantina 

2201 West Royal Lane, Suite 240, Irving, Texas, United States, 75063 

법인 설립등기일 사업자등록일 대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

2010. 3. 10 2010. 3. 10 Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

법인등록번호 4797826 사업자등록번호 해당 없음 

 

2. 특수관계인의 일반 정보  

 

당사의 최근 3 년 동안 특수관계인의 일반 정보는 다음과 같습니다. 

 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

정보기술 부사장 

(Vice President of 
Information 
Technology) 

Khalid Essafi On The Border 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

Secretary/Chief 
Financial Officer (CFO) 

Eric J. Easton On The Border 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

Chief Operating 
Officer (COO) 

Chris Rockwood On The Border 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 
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Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

Interim Chief 
Marketing Officer 

Ben Nemo On The Border 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

가맹사업담당 

부사장 

(Vice President of 
Franchise) 

Brian 
Shaughnessy 

On The Border 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

시설 및 건설 담당 

부사장  

(Vice President of 
Facilities and 
Construction) 

Keith Wheaton On The Border 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

인력자원 부사장 

(Vice President of 
Human Resources) 

Evelina Rojas On The Border 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

공급체인 부사장 

(Vice President of 
Purchasing and Supply 

Chain) 

Tara 
Sauernheimer 

On The Border 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

훈련 및 개발 책임자 

(Director of  
Training & 

Development) 

Shelly  
Pierce 

On The Border 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

사장 

(President) 

Michael A. 
Klump 

On The Border 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 
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부사장 

(Vice President) 

Karl F. 
Jaegar 

On The Border 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

모회사 OTB Holding, LLC 해당 없음 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

계열회사 
Border Holdings, 

LLC 
해당 없음 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

관계 이름/상호 영업표지 주소 

계열회사 
Border Parent, 

LLC 
해당 없음 

2201 West Royal Lane, Suite 240 
Irving, Texas, United States, 75063 

대표자 대표전화번호 대표팩스번호 

Brian Shaughnessy (972) 499-3000 (214) 574-8904 

 

3. 가맹본부의 인수ㆍ합병 내역 

 

당사의 직전 3 년간 다른 기업과의 인수·합병 내역은 아래와 같습니다.  

 

인수ㆍ합병 유형 기업명 영업표지 인수ㆍ합병일 주소 대표자 

가맹본부의 다른 

기업에 대한 인수 
해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

가맹본부의 다른 

기업의 가맹사업 

일부에 대한 인수 

 

해당 없음 

 

 

해당 없음 

 

 

해당 없음 

 

 

해당 없음 

 

 

해당 없음 

 

다른 기업에 대한 

가맹본부의 

가맹사업의 일부양도 

 

해당 없음 

 

 

해당 없음 

 

 

해당 없음 

 

 

해당 없음 

 

 

해당 없음 

 

다른 기업과 

가맹본부의 합병 
해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 
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4. 가맹희망자가 앞으로 경영할 가맹사업의 내용 

 

귀하는 앞으로 아래 표에 따른 가맹사업을 경영하게 됩니다. 

 

항목 내용 세부설명 

명칭 On The Border 

On The Border 는 풀 서비스(full-service) 다이닝을 제공하고, 

점심 및 저녁 식사를 제공하며, 파히타(fajitas), 타코(tacos), 

부리토(burritos) 및 엔칠라다(enchiladas)를 포함한 신선한 

멕시코 음식 메뉴를 특징으로 하고 있습니다. 

영업표지 

On The Border Mexican Grill & 
Cantina 

(온더보더) 

가맹본부는 시간, 기술, 노력 및 비용을 지출한 결과, “On The 

Border Mexicana Grill & Cantina” 및 이와 관련된 상호로 풀 

서비스 레스토랑의 설립 및 운영과 관련된 고유하고 독특한 

시스템(“시스템”)을 개발하고 소유하게 되었습니다.  

시스템의 특징은 독특한 내∙외부 디자인, 장식, 색채의 구성, 

가구; 특별한 레시피와 메뉴; 작업에 대한 단일한 기준, 

설명서, 절차; 제공되는 상품과 서비스에 대한 품질과 균일함; 

재고와 경영 관리의 절차; 훈련 및 지원; 및 광고와 홍보 

프로그램입니다.  가맹본부는 수시로 이러한 사항들을 변경, 

개선 및 추가 개발할 수 있습니다. 

상표 (서비스표) 

 

상표등록번호: 41-0150959-0000 

광고 
지역 광고 혹은  

지방 광고 프로그램  

가맹점사업자는 지역 광고 프로그램(가맹계약 제 11.2 항에 

나와 있음) 또는 지방 광고 프로그램(가맹계약 제 11.3 항에 

나와 있음)에 참여하는 것(및 요구조건을 충족하는 것)에 

동의합니다. 

가맹본부가 가맹점사업자에게 위 “지역 광고 프로그램”에 

참여할 것을 요구하는 경우, 가맹점사업자는 가맹점의 

이익을 위하여 총 매출의 2% 이상을 지역 광고에 지불해야 

합니다(“LAP 수수료”). 가맹본부가 가맹점사업자에게 위 

“지방 광고 프로그램”에 참여할 것을 요구하는 경우, 

가맹점사업자는 가맹본부에 매달 총 매출의 4% 이상을 

지불해야 합니다(“RAP 수수료”).  가맹점사업자가 참여하는 

광고 프로그램에 관계없이(그리고 LAP 수수료나 RAP 

수수료에 더하여), 가맹점사업자는 가맹본부에 매달 상품 

수수료로 총 매출의 0.5%를 지불해야 합니다 

기타 영업표지 항목 I.9 문단의 등록된 상표의 목록 참조.  
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5. 가맹본부의 직전 3 개 사업연도의 재무제표 및 손익계산서 

  

1) 가맹본부의 직전 3 년 동안의 재무상황 요약은 다음과 같습니다. 

 

(단위: 미달러, 부과세 별도) 

회계연도 자산총계 부채총계 자본총계 매출액 영업이익 당기순이익 

2021 144,491,224 53,574,830 90,916,394 258,604,965 (2,142,712) 7,556,031 

2022 285,149,940 204,305,759 80,844,181 265,445,365 (10,745,689) (10,502,681) 

2023 268,649,918 193,674,069 74,975,849 255,846,277 (5,889,502) (5,725,165) 

 

당사의 재무정보를 반영하는 당사의 모회사(OTB Holding LLC)의 2021 년 12 월 28 일, 2022 년 12 월 27 일, 

2023 년 12 월 26 일기준으로 종합 손익계산서 및 종합 대차대조표를 첨부하였습니다. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) 가맹본부의 직전 3 년 동안의 가맹사업 관련 매출액은 다음과 같습니다. 

가맹본부의 국내에서의 가맹사업 관련 매출액은 다음과 같습니다. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

(단위: 미달러, 부과세 별도) 

 

이 항목에 기재된 내용(중 일부)은 개인정보ㆍ영업비밀에 해당할 소지가 있어, 

일반 국민에는 공개되지 않습니다. 비공개된 내용을 확인하고자 하는 경우, 

가맹본부에 정보공개서 원본 제공을 요청하시기 바랍니다.    -

한국공정거래조정원 

이 항목에 기재된 내용(중 일부)은 개인정보ㆍ영업비밀에 해당할 소지가 있어, 

일반 국민에는 공개되지 않습니다. 비공개된 내용을 확인하고자 하는 경우, 

가맹본부에 정보공개서 원본 제공을 요청하시기 바랍니다.    -

한국공정거래조정원 
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가맹본부의 해외에서의 가맹사업 관련 매출액은 다음과 같습니다. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

(단위: 미달러, 부과세 별도) 

6. 가맹본부의 이사 명단 및 사업경력  

 

해외 가맹사업과 관련된 가맹본부의 임원 내역은 다음과 같습니다.  

 

가맹사업관련여부 

이름 현 직위 

사업경력 

기간 회사/사명 담당업무 

가맹사업관련 

Khalid Essafi 

정보 기술 부사장 

(Vice President of 
Information 
Technology) 

2022-현재 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

Essafi 는 OTB Canada 에서 5 년 

동안 정보기술 이사로 

역임했습니다.  

Eric J. Easton 
재무 담당(Secretary 

and CFO)  
2024-현재 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

Easton 은 2017 년부터 

2019 년까지 Fatz Café for Café 

Enterprises, Inc.의 CFO 로 

역임했으며, 2019 년부터 

2024 년 2 월까지 텍사스 

델라스의 Ampex Brands 에서 

CFO 로 역임했습니다. 

Chris Rockwood 
운영 총괄 (Chief 

Operating Officer) 
2024-현재 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

Rockwood 는 2021 년부터 

2022 년까지는 Roy’s Hawaiian 

Fusion 의 COO 로 역임했으며, 

2022 년부터 2024 년까지는 

Puttshack, LLC 의 Global Chief 

Operating Officer 로 역임한 바 

있습니다. 

Ben Nemo 
임시 마케팅 총괄 

(Interim Chief 
Marketing Officer) 

2024.9.30-

현재 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

Nemo 는 2017 년부터 OTB 의 

임원으로 역임해쓰며, 2024 년 

9 월 임시 CMO 로 

선임되었습니다. 

이 항목에 기재된 내용(중 일부)은 개인정보ㆍ영업비밀에 해당할 소지가 있어, 

일반 국민에는 공개되지 않습니다. 비공개된 내용을 확인하고자 하는 경우, 

가맹본부에 정보공개서 원본 제공을 요청하시기 바랍니다.    -

한국공정거래조정원 
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Brian Shaughnessy 

가맹사업담당 

부사장 (Vice 

President of 
Franchise) 

2022 년 

3 월 – 

현재 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

Shaughnessy 는 2022 년 3 월 

가맹사업담당 부사장으로 

선임되었습니다. 그 전에는 

2018 년 1 월부터 2022 년 

3 월까지  OTB 의 

가맹사업담당 

책임자로 역임했습니다. 

이전에 Shaughnessy 는 2016 

년 3 월부터 2018 년 1 월까지 

OTB 의 신규지점운영이사로 

재직했습니다. 그 전에 

Shaughnessy 는 2015 년 9 

월부터 2016 년 3 월까지 

OTB 의 신규지점프로젝트 

관리자를 역임했습니다. 

Keith Wheaton 

시설 및 건설 담당 

부사장 (Vice President 

of Facilities and 
Construction) 

2020 년 

7 월 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

Wheaton 은 2020 년 7 월 

27 일부터 시설 및 건설 담당 

부사장으로 선임되었습니다. 

그 전에 Wheaton 씨는 2016 년 

11 월부터 2020 년 7 월까지 

J.Alexander’s Holdings, Inc.의 

이사로 역임하였습니다. 그 

전에는 2013 년 7 월부터 

2016 년 10 월까지 Captain 

D’s 의 건설부서의 이사로 

재직했었습니다.  

Evelina Rojas 
인력자원 부사장 (Vice 

President of Human 
Resources)  

2021-현재 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

Rojas 는 현재 OTB 의 인력자원 

부사장으로 역임하고 

있습니다. 

Tara Sauernheimer 

공급체인 부사장 

(Vice President of 
Purchasing and 
Supply Chain) 

2021-현재 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

Sauernheimer 는 현재 OTB 의 

공급체인부사장으로 

역임하고 있습니다. 

Shelly  
Pierce 

훈련 및 개발 책임자 

(Director of Training & 
Development) 

2019 – 

현재 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

Pierce 는 2019 년 4 월 OTB 의 

교육 및 개발 및 운영 서비스 

지원 이사, 2018 년 3 월에는 

교육 및 개발 이사로 

선임됐습니다. 이전에는 

Pierce 는 2015 년 1 월부터 

2018 년 3 월까지 OTB 의 교육 
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및 개발 수석 관리자로 

재직했습니다. 

Michael A. Klump 
이사 

(Director) 

2014 – 

현재 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

Klump 는 2014 년 5 월부터 

이사회에서 활동했습니다. 

그는 또한 2012 년 4 월부터 

조지아주 던우디에있는 The 

Krystal Company 의 

자문위원으로 재직했으며 

조지아주 애틀랜타에있는 

Argonne Capital Group 의 

사장을 2003 년 창립 이래 

역임했습니다. 

Karl F. 
Jaegar 

이사 

(Director) 

2014 – 

현재 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

Jaegar 는 2014 년 5 월부터 

이사회에서 활동했습니다. 

그는 또한 2012 년 4 월부터 

조지아주 던우디에있는 The 

Krystal Company 의 

자문위원으로 활동했으며 

2004 년 9 월부터 조지아주 

애틀랜타에있는 Argonne 

Capital Group 의 전무 이사로 

재직했습니다. 

가맹사업무관 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

 

7. 직전 사업연도말 이사 및 임직원 수 

 

가맹본부의 바로 전 사업연도 말 국내 및 해외의 임직원 수는 다음과 같습니다. 

 

시점 
이사 및 임원 수(명) 

직원 수(명) 
상근 비상근 

2023 년 12 월 26 일 11 0 4077 

 

8. 가맹본부 및 가맹본부의 특수관계인의 가맹사업 경영 경력 

 

당사 및 당사의 특수관계인은 정보공개일 현재 최근 3 년 동안 다음과 같이 가맹사업을 경영하였거나 

경영하고 있습니다.  

 

관계 상호/이름 구분 기간 사업내용 
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가맹본부 

On The Border 
Mexican Grill & 

Cantina 

(온더보더) 

위 가맹사업과 

유사하게 

가맹사업을 

운영하는 

가맹본부 

2018 – 현재 

당사는 미국 전지역 유사한 

서비스를 가맹점사업자에게 

제공하고 레스토랑을 운영함 

모회사 Border Holdings, LLC.  2014 – 현재  

 

9. 사용을 허락한 지식재산권 

 

가맹본부가 귀하에게 사용하도록 허가하는 지적재산권은 다음과 같습니다. 

 

표지 유형 등록/출원번호 등록일자 등록인 만료일 

 

43 
등록번호 

No. 41-0150959-
0000 

2007. 7. 5. 가맹본부 2027. 7. 5. 

 43 
등록번호 

No. 41-0150960-
0000 

2007. 7. 5. 가맹본부 2027. 7. 5. 

 

43 
등록번호 

No. 40-1681887-
0000 

2021. 1. 13. 가맹본부 2031. 1. 13. 

 
43 

등록번호 

No. 1505360 
2021. 1. 22. 가맹본부 2029. 11. 14. 

 43 
등록번호 

No. 1518877 
2021.7.14. 가맹본부 2029.11.14. 

 
43 

등록번호 

No. 1440411 
2020.12.08. 가맹본부 2028.7.31 

 

43 
국제출원번호 

No.40-2020-206838 
심사중 가맹본부 심사중 
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표지 유형 등록/출원번호 등록일자 등록인 만료일 

 

43 
국제출원번호 

No.40-2020-206839 
심사중 가맹본부 심사중 

 
43 

국제출원번호 

No.40-2020-0208299 
심사중 가맹본부 심사중 

 

귀하가 라이센스 계약에서 허용된 범위를 벗어나 가맹본부의 상표(또는 특허)를 사용할 경우에는 민형사상 

책임을 질 수 있으니 주의하여야 합니다. 

 

가맹점사업자는 가맹본부의 지식재산권 내용은 한국특허정보원 

특허정보검색서비스(http://www.kipris.or.kr/)에서 확인할 수 있습니다.  
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II. 가맹본부의 온더보더 레스토랑 현황 

 

1. 온더보더 사업 개시일: 1996. 12. 12. 

 

가맹본부 소유 매장 운영 시작일: 1994.4.24.; On The Border 는 1996.12.12. 이전까지는 가맹계약을 체결하지 

않았습니다. 

 

2. 가맹본부의 연혁 

 

사업명 상표명 대표자명 가맹사업 운영기간 
주사무소 

소재지 

OTB 
Acquisition, 

LLC 

“On The Border®,” 
“On The Border 

Mexican Café®,” “On 
The Border Mexican 

Grill & Cantina®” 및 

다른 상표 및 표지 

Brian Shaughnessy 1994 – 현재 

2201 West 
Royal Lane, 
Suite 240, 

Irving, Texas 
75063 

 

가맹본부는 1994 년부터 OTB 레스토랑을 운영하고 가맹사업을 시작하였습니다. 가맹본부는 1996.12.12.에 첫 

가맹계약을 체결했습니다. 가맹본부는 2010.6.30. Brinker International, Inc.(“Brinker”)로부터 표지과 가맹 

자산을 인수하였습니다. Brinker 가 가맹본부의 “전신(predecessor)”입니다. 2010.7.1.부터 2014.4.까지 Golden 

Gate Capital Opportunity Fund, LP(“Golden Gate”)라는 투자기관이 가맹본부를 소유하고 관리했습니다. Golden 

Gate 는 2014.4.23. Argonne Capital Group 계열 투자자가 소유하고 관리하는 기업인 Border Holdings, LLC(“Border 

Holdings”)에 가맹본부(OTB Acquisition, LLC)의 지분을 매각하였습니다. 가맹본부는 2010.6.30.부터 2019.4.까지 

On The Border Mexican Grill & Cantina 레스토랑에 관한 신규 가맹사업을 제공하지는 않았지만, “On The Border 

Mexican Grill & Cantina” 브랜드의 가맹본부로서 운영하고 있었고, 기존 가맹점을 지원을 제공하였습니다. 

가맹본부나 가맹본부의 계열사들도 On The Border Mexican Grill & Cantina 레스토랑을 소유하고 

운영하였습니다. 

 

3. 업종 

 

 영업표지 업종 

On The Border Mexican Grill 
& Cantina 

(온더보더) 

대분류 
소분류 

(주요 상품/서비스) 

서양식 
파히타, 타코, 부리토 및 엔칠라다를 포함한 

신선한 멕시코 음식 

 

On The Border Mexican Grill & Cantina 레스토랑은 멕시코 음식, 텍스 멕스(Tex-Mex) 메뉴 옵션과 기타 상품 및 

주류를 포함한 음료를 특징으로 하는 풀 서비스(full service), 캐쥬얼 다이닝 레스토랑입니다. 또한 가맹본부는 

가맹점사업자가 케이터링과 배달 서비스를 제공하는 것을 허가할 수 있습니다. OTB 레스토랑은 일반적으로 



 

12 
 

대도시나 교외에 위치한 독립형 레스토랑입니다. 사무실 건물, 쇼핑몰, 쇼핑센터, 기타 교통량이 많은 지역에 

근접한 곳에 위치하는 것이 바람직합니다. 가맹점사업자는 매뉴얼 및 기타 가맹본부가 제공하는 자료와 

게시판(총칭하여 “매뉴얼”)에 명시된 모든 시스템 표준 및 요구사항을 포함하여 가맹계약에 기재된 의무에 

따라 OTB 레스토랑을 운영해야 합니다. 

 

4. 직전 3 년간 사업연도 말 영업 중인 온더보더 가맹점 및 직영점의 총 수 

 

지역 

2021 년 12 월 28 일 2022 년 12 월 27 일 2023 년 12 월 26 일 

합계 가맹점 직영점 합계 가맹점 직영점 합계 가맹점 직영점 

전체 17 17* 0 14 14 0 14 14 0 

서울 10 10 0 7 7 0 7 7 0 

부산 1 1 0 1 1 0 1 1 0 

대전 1 1 0 1 1 0 1 1 0 

경기 5 5 0 5 5 0 5 5 0 

대구 - - - - - - - - - 

인천 - - - - - - - - - 

광주 - - - - - - - - - 

울산 - - - - - - - - - 

강원 - - - - - - - - - 

충북 - - - - - - - - - 

충남 - - - - - - - - - 

전북 - - - - - - - - - 

전남 - - - - - - - - - 

경북 - - - - - - - - - 

경남 - - - - - - - - - 

제주 - - - - - - - - - 

* 현재 국내의 가맹점은 (주)제이알더블유가 가맹점사업자로서 운영하고 있습니다.  

 

가맹본부의 직전 3 년간 해외에서 영업 중인 온더보더 가맹점 및 직영점의 총 수는 다음과 같습니다. 
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지역 

2021 년 12 월 28 일 2022 년 12 월 27 일 2023 년 12 월 26 일 

합계 가맹점 직영점 합계 가맹점 직영점 합계 가맹점 직영점 

미국 121 8 113 119 9 110 120 11 109 

 

5. 직전 3 년간 온더보더 가맹점 

  

연도 연초 신규출점 만료 폐점 양도 연말 

2021 14 5 - 2 - 17 

2022 17 1 - 4 - 14 

2023 14 0 0 0 0 14 

* 현재 국내의 가맹점은 (주)제이알더블유가 가맹점사업자로서 운영하고 있습니다.  

 

가맹본부의 직전 3 년간 해외 가맹점 및 직영점 운영 상황은 다음과 같습니다. 

연도 연초 신규출점 만료 폐점 양도 연말 

2021 7 2 - 1 - 8 

2022 8 1 - - - 9 

2023 9 2 - - - 11 

 

6. 온더보더 외에 가맹본부나 특수관계인이 경영하는 가맹사업 현황  

 

가맹본부의 온더보더 외에 가맹본부 및 가맹본부의 특수관계인이 국내 또는 해외에서 경영하고 있는 

가맹사업의 직전 3 년간 현황은 다음과 같습니다.  

 

구분 사업명 상표명 
공시서류 

등록번호 
사업형태 

직영/가맹점포 수 

2021.12.28. 2022.12.27. 2023.12.26. 

가맹본부 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

모회사 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

 
 
 

7. 가맹점사업자의 직전 사업연도 연간 평균 매출액(직영점 매출은 제외)과 그 산정기준 

 

On The Border Mexican Grill & Cantina 가맹점사업자의 평균 판매량과 2023 년 각 지역의 판매량은 아래와 같이 

추산됩니다. 

(단위: 원, 부과세 별도) 

지역 

2023 년말 

현재 

온더보더 

가맹점 수 

2023 년 평균매출 

 

비고 연평균매출 면적 3.3m2 당 
최대 

매출 

면적 3.3m2 

당 

최소 

매출 

면적 3.3m2 

당 
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합계 14 2,360,776,880 279,439,594 5,719,878,483 62,918,663 173,534,899 1,289,786  

서울 7 3,569,118,026 29,102,233 5,719,878,483 62,918,663 1,286,962,562 13,756,742  

부산 1 해당없음 해당없음 해당없음 5 곳 미만 

대전 1 해당없음 해당없음 해당없음 5 곳 미만 

경기 5 1,346,910,086 11,709,176 2,118,016,723 15,671,424 723,049,341 7,900,870  

 

국내의 유일한 가맹점사업자의 POS (Point of Sales)을 기준으로  가맹본부에게 보고된 가맹점들의 연 평균 

수익이 포함되어 있습니다.  

 

해외 가맹점의 직전 사업연도 연간 평균 매출액은 다음과 같습니다. 

(단위: 미달러, 부과세 별도) 

지역 

2023 년말 

현재 

온더보더 

가맹점 수 

2023 년 평균매출 

 

비고 연평균매출 면적 3.3m2 당 
최대 

매출 

면적 3.3m2 

당 

최소 

매출 

면적 3.3m2 

당 

미국 7 $2,536,791 $3,761,708 $1,390,361  

주 1) 2023 년 말 기준 미국 내 On the border 가맹점의 총 수는 11 개이나, 4 개의 가맹점은 개별 매출액을 

파악하기 어렵습니다. 추후 근거있는 자료를 확보하는대로 정보공개서를 업데이트할 수 있도록 하겠습니다. 

 

제품 공급 가격, 시장 상황, 레스토랑 소유자의 노력 등에 관한 가맹점사업자 간 차이로 인하여 수익은 달라질 

수 있습니다. 따라서 위 표에 표시된 수익은 가맹점사업자가 앞으로 얻게 될 수익과 일치하지 않을 수 있습니다. 

 

가맹사업거래의 공정화에 관한 법률 제 9 조 제 3 항 및 제 4 항과 동법 시행령 제 9 조 제 1 항에 따라 가맹본부가 

수익을 추산하는데 사용한 자료는 당사의 사무소에서 볼 수 있습니다. 규정된 신청서를 작성하면 해당 자료를 

볼 수 있으며, Brian Shaughnessy 에게 (972) 499-3000 으로 연락하시기 바랍니다. 

 

8. 가맹점의 평균 영업기간 

 

당사의 바로 전 사업연도 말 현재 국내에서 영업중인 가맹점사업자의 평균 영업기간은 다음과 같습니다. 

 

연도 영업중인 가맹점 수 평균 영업기간(일) 

2023 14 2,246 

 

당사의 바로 전 사업연도 말 현재 해외에서 영업중인 가맹점사업자의 평균 영업기간은 다음과 같습니다. 

연도 영업중인 가맹점 수 평균 영업기간(일) 

2023 11 7,482.5 

 



 

15 
 

9. 지역 단위 가맹본부(지사, 지역총판)의 일반 정보  

 

당사는 가맹점 관리를 위하여 지역사무소를 운영하고 있지 않으므로 해당 사항 없습니다. 

 

지역 사업명/이름 주소 

해당 없음 

해당 없음 해당 없음 

대표자 전화번호 가맹점 수 

해당 없음 해당 없음 해당 없음 

가맹본부와의  

계약 조건 
가맹사업권한 

가맹사업계약 

체결 권한 
가맹금 수취권한 

해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

 

10. 광고ㆍ판촉 지출 내역  

 

2023 회계연도에 가맹본부 및 계열사는 TV, 라디오, 인쇄물 및 온라인을 포함한 다양한 수단으로 OTB 브랜드의 

광고와 홍보를 하기 위해 $ 5,713,744  을 지출하였습니다. 

 

11. 가맹금 예치 기관 

 

가맹본부는 가맹 수수료를 예치하지 않으므로 해당사항 없습니다. 

 

12. 가맹점사업자피해보상보험 등의 체결 내역  

 

현재 가맹본부는 보상보험 정책을 운영하고 있지 않습니다.  

  



 

16 
 

III. 가맹본부와 그 임원의 법 위반 사실 

 

1. 공정거래위원회 또는 시·도 지사의 시정조치 등 

 

가맹본부와 가맹본부의 임원은  본 정보공개서상 일자로부터 최근 3 년 동안 가맹사업거래와 관련하여 

가맹사업거래의 공정화에 관한 법률, 독점규제 및 공정거래에 관한 법률 또는 약관의 규제에 관한 법률을 

위반하여 공정거래위원회 또는 도지사/시장로부터 시정조치를 받은 사실이 없습니다. 

 

시정조치 대상 
의결번호 

(사건번호) 
위반법령 

위반내용 

(위반법조문) 
조치일자 조치내용 

해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

 

2. 소송 및 화해 

 

가맹본부 및/또는 가맹본부의 이사나 임원은 본 정보공개서상 일자로부터 최근 3 년 동안 가맹사업거래와 

관련하여 가맹사업거래의 공정화에 관한 법률 또는 독점규제 및 공정거래에 관한 법률을 종국적으로 그리고 

확정적으로 위반하거나, 사기ㆍ횡령ㆍ배임 등 타인의 재물이나 재산상 이익을 부당하게 영득 또는 이득하는 

죄로 받은 유죄의 확정판결과 관련된 민사소송에서 패소의 확정판결을 받았거나, 민사상 화해를 한 사실이 

없습니다.  

 

원고 피고 사건번호 최종법원명 판결(선고)일자 
청구 취지 및 

내용 

판결 또는  

화해 내용 

해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

 

3. 범죄에 따른 형(刑)의 선고 

 

가맹본부 및/또는 가맹본부의 이사나 임원은 본 정보공개서상 일자로부터 최근 3 년 동안 사기ㆍ횡령ㆍ배임 

등 타인의 재물이나 재산상 이익을 영득 또는 이득하는 죄를 범하여 형의 선고를 받은 사실이 없습니다.  

 

 
  

피고 사건번호 선고법원 선고일자 죄명 및 법죄사실 선고내용 

해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 
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IV. 가맹점사업자의 부담 

 

1. 영업개시 이전의 부담 

 

On The Border Mexican Grill & Cantina 레스토랑의 운영을 시작하려면, 초기 가맹금으로 $40,000.00 을 지불해야 

합니다. 

 

임대료, 로열티, 재고, 인건비는 위 가맹금에 포함되지 않습니다. 또한, 가맹점사업자가 지불하는 실제 금액은 

레스토랑의 위치와 크기, 장비의 유형, 가맹점 운영 시작까지 걸리는 시간에 따라 달라질 수 있습니다. 

 

가맹점사업자가 지불해야 하는 다양한 비용가 있지만, 아래와 같이 크게 세 가지 유형으로 나눌 수 있습니다. 

 

구분 지급대상 예치 대상 여부 비고 

최초가맹금 OTB Acquisitions, LLC 예치 불요 예치 불요 

보증금 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

기타 비용 이하 4)항 참조 이하 4)항 참조 이하 4)항 참조 

개발비 OTB Acquisitions, LLC 예치 불요 예치 불요 

 

1) 최초가맹금을 세부적으로 나누면 다음 표의 내용과 같습니다.  

 

(단위: 미달러, 부과세 포함) 

비용지출 

유형 
지출금액 지급 기한 반환조건 

반활될 수 

없는 사유 

비고 

초기 가맹금 $40,000 

최초 가맹계약 

효력일로부터 

2 개월 후 또는 첫 

On The Border 
Mexican Grill & 

Cantina 레스토랑 

개점일 중 빠른 날 

가맹사업거래의 공정화에 

관한 법률에 따라서만 환불 

가능; 즉, (i) 정보공개서를 

제공하지 않은 경우, (ii) 허위 

또는 과장된 정보를 

제공하거나 중요사항을 

누락한 경우, (iii) 정당한 사유 

없이 가맹사업을 일방적으로 

중단한 경우. 

해당 

법률에서 

요구하는 

사항일 경우 

 

교육비 없음 없음 해당 없음   

개발비 

개발하는 

레스토랑 당 

$40,000 

최초 가맹계약 

효력일로부터 

2 개월 후 또는 첫 

On The Border 
Mexican Grill & 

Cantina 레스토랑 

개점일 중 빠른 날 

개발 계약서의 조건을 

따라야만 

환불 가능 

개발계약서 

참고 
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2) 보증금을 자세히 나누면 다음 표의 내용과 같습니다. 보증금은 계약 기간 만료 시 

전액이 귀하에게 반환되는 금액입니다. 다만, 귀하의 귀책사유가 있는 경우에는 

보증금은 반환되지 아니합니다.  

 

보증금에 대하여 규정된 바가 없으므로 아래 표는 빈 칸으로 갈음합니다. 

 

 (단위: 1,000 원, 부가세 포함) 

구분 금액 기한 가맹점사업자 귀속여부 비고 

총계 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

보증금 (현금) 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

보증금 (자산) 해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

개인보증 해당 없음 

 

3) 예치가맹금의 범위와 그 금액  

 

해당없습니다. 

 

구분 금액 (단위: 천원, 부가세 포함) 

총계 (Total) 해당 없음 

초기비용 (Initial Fee) 해당 없음 

교육비용 (Education Fee) 해당 없음 

보증금 (Deposit) 해당 없음 

 

4) 기타 비용에 대한 내역은 아래 표와 같습니다.  

 

(단위: 원, 부과세 포함) 

구분 지급대상 금액 
면적 3.3㎡ 

당 금액 
지급기한 비고 

반환 조건  

필수 장비 

(비품) 

타사 공급 

업체 
40,000,000 316,000 

개점 후 

2 주 

이내에 

결제 

OTB 는 레스토랑 

운영에 필요한 특정 

유형, 제조사 및 

모델의 장비를 

제공합니다. 

가맹점사업자는 

OTB 의 규격을 

충족하는 다른 공급 

 

인테리어 

(가맹점 

인테리어 

공사) 

타사 공급 

업체 
224,000,000 1,772,000 

비용의 지급 및 

반환조건은 귀사와 

거래하는 공급업체 

또는 

용역제공업체와의 
초기 제품 

공급 비용 

타사 공급 

업체 
11,000,000 87,000 
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기타 개점 전 

소요되는 

비용 

타사 공급 

업체 
22,000,000 174,000 

업체의 장비를 

공급받을 수 

있습니다. 

계약에 따를 

것입니다. 따라서 

가맹본부는 비용의 

반환 조건을 

명시하기 

어렵습니다. 

계  297,000,000 

초기 가맹금: $40,000 

개발비: 개발하는 레스토랑 당 $40,000 

교육비: 없음 

예치금: 없음 

기타 비용: 297,000,000  

 

위 표에 표시된 금액은 현재까지의 가맹사업 운영을 기반으로 한 추정치입니다. 실제 금액은 가맹점사업자가 

사용하는 계약자 및 공급 업체에 따라 달라질 수 있습니다. OTB 는 레스토랑 운영에 필요한 특정 유형, 제조사 

및 모델의 장비를 제공합니다. 가맹점사업자는 OTB 의 규격을 충족하는 다른 공급 업체의 장비를 공급받을 수 

있습니다. 

 

5) 가맹점 입지 선정 주체 및 선정 기준  

 

당사는 아래와 같이 신규 가맹점 입지를 선정합니다. 

 

선정주체 선정 기준 

가맹점사업자 

가맹점사업자는 On The Border Mexican Grill &Cantina 레스토랑의 입지를 선정해야 하고, 선정한 

입지를 가맹본부에 제출하여 동의를 받아야 합니다. 가맹본부는 입지 선정 가이드라인이 

포함된 정보와 기타 가맹본부가 권장하는 입지 선정에 관한 상담 및 지원을 가맹점사업자에게 

제공할 수 있습니다. 제안된 입지에 관한 가맹본부의 고려 사항은 다음과 같은 요인이 

있습니다: 크기, 교통 패턴, 인구 밀도, 시장 침투, 기존의 또는 계획된 가맹본부 소유 또는 

가맹점을 포함한 다른 레스토랑과의 근접성, 고속도로, 쇼핑 센터, 소매 지역 및 다른 상업 

활동과의 근접성 및 기타 인구 통계와 관련 기준. 가맹본부는 제안된 입지에 관하여 투자 수준, 

계약 조건, 접근성, 간판 또는 자금조달의 제한과 같이 필요하거나 적절하다고 판단되는 조건에 

따라 조건부 동의를 할 수 있습니다. 가맹점사업자가 지역 개발 계약에 서명한 경우, 

가맹본부는 가맹점사업자의 당시 재정 상태와 입지를 개발하고 제안된 OTB 레스토랑을 

소유하고 운영할 수 있는 능력을 고려할 수 있습니다. 관련된 변수가 많기 때문에, 가맹본부는 

선정된 입지에서 가맹점사업자가 얻게 될 성공이나 결과에 관하여 어떠한 보장도 하지 

않습니다. 가맹점사업자는 가맹계약 “첨부 F”의 입지 수락 양식에 서명하여 입지 선정 및 평가 

서비스에 관한 모든 청구로부터 OTB 를 면책시켜야 합니다. 

 

입지 수락 양식에 서명을 한 날로부터 120 일 이내에 가맹점사업자는 레스토랑 부지를 

임차하거나 매입을 종결해야 합니다. 모든 제안된 임대차는 가맹계약 “첨부 E”에 있는 임대차 

추가 및 수정 계약(Lease Rider and Modification Agreement)에 명시된 조건을 포함해야 합니다. 
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가맹계약에 서명을 한 후 레스토랑을 개점할 때까지 약 3 개월이 소요될 것으로 예상됩니다. 

가맹계약에 따라, 가맹계약에 서명한 후 1 년 이내에 레스토랑을 개점해야 합니다. 레스토랑을 

개점하는 데 필요한 시간에 영향을 미치는 요인은 소유권 이전이나 임대차를 취득하는 능력, 

자금조달, 건축 허가, 구역 설정, 지역 조례 준수, 기상 조건, 부족 또는 장비, 비품 및 표지판 

설치의 지연이 있습니다. 가맹계약에 명시된 날짜까지 레스토랑을 개점하지 않으면 해당 

계약은 해지될 수 있습니다. 

 

지역 개발 계약에 서명하는 경우, 가맹점사업자는 개발 지역 내에서 레스토랑 개발을 위해 

입지를 제안할 권리가 있습니다. 가맹본부가 입지를 제안하고 가맹점사업자가 해당 입지를 

수락하지 않기로 선택한 경우, 가맹본부는 그 입지에서 레스토랑을 운영하거나 제 3 자에게 

레스토랑을 운영할 수 있는 권리를 부여할 권리가 있습니다. 가맹점사업자는 최소한 건설을 

시작하기 10 일 전까지는 지역 개발 계약에 따라 개발하는 각 레스토랑에 대한 가맹계약을 

체결해야 하고, 그렇지 않으면 지역 개발 계약의 요구사항을 준수하여야 합니다. 일반적으로, 

가맹점사업자는 레스토랑이 위치한 입지를 소유하거나 제 3 자로부터 임차합니다. 

 

6) 교육, 가맹사업계약 체결 및 채용 기준 

 

가맹계약 체결 시 교육 자격이나 직원 채용 자격은 아래와 같습니다. 

 

구분 교육 기준 가맹계약 체결 및 채용 기준 

가맹점사업자 해당 없음 해당 없음 

종업원 해당 없음 해당 없음 

 

현재 OTB 는 가맹점사업자의 조건이나 종업원 교육 조건을 설정하지 않고 있습니다. 미국에서 교육받게 될 

가맹점사업자와 종업원에 대한 유일한 조건은 해당 개인이 영어로 의사소통이 되어야 한다는 것입니다. 현재, 

가맹점사업자가 그들의 종업원을 교육시킬 것으로 예상됩니다. 

 

OTB 레스토랑과 관련된 모든 고용 결정에 대한 책임은 전적으로 가맹점사업자에게 있습니다. 
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7) 가맹점 운영 등에 필요한 설비 등의 내역 및 공급 방법ㆍ공급업체  

 

 

 

 

 

 

 

 

8) 귀하가 당사에 가맹금을 한 번에 납부하기 어려운 경우 다음과 같은 절차를 거쳐 

가맹금을 납부할 수 있습니다.  

 

구분 총액 계약금 중도금 1 중도금 2 ... 잔금 

금액 (원) 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 

납부일 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 

비고 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 해당없음 

 

2. 영업 중의 비용 부담  

 

1) 계속적 비용 

 

가맹점사업자는 가맹점 운영을 시작한 후에도 아래와 같은 비용을 지출해야 합니다. 광고비에 관한 자세한 

내용은 이 문서 부록 B 에도 첨부된 가맹계약 제11조에서 확인할 수 있습니다. 

          

(단위: 원; 부가세 포함) 

구분 지급대상 금액 지급기한 반환 조건 
반환될 수  

없는 사유 
비고 

상표 사용료 OTB 총 매출의 4% 

전월 분에 

대하여 매월 

10 일 

해당 없음 

전월에 대한 

사용료가 매월 

청구되므로 

환불이 

불가능합니다. 

이 금액은 총 

매출을 기준으로 

하므로, 변동될 수 

있습니다. 

임대료 부동산 소유자 204,666,666 
임대차 

계약에 따름 

임대차 

계약에 따름 
    

지역 광고비 광고회사 총 매출의 2%  
각 회계 분기 

만료 후 

광고회사와의 

계약에 따름 

가맹점사업자가 

광고회사에 
 

이 항목에 기재된 내용(중 일부)은 개인정보ㆍ영업비밀에 해당할 소지가 있어, 

일반 국민에는 공개되지 않습니다. 비공개된 내용을 확인하고자 하는 경우, 

가맹본부에 정보공개서 원본 제공을 요청하시기 바랍니다.    -

한국공정거래조정원 
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15 일 이내에 

OTB 에 

보고해야 

합니다. 

직접 지불하는 

경우 

지방 광고비 OTB 총 매출의 4% 매월 10 일 

RAP 수수료는 가맹본부가 

지급받는 회계연도 내에 광고 

및/또는 홍보 목적으로 사용될 

것입니다. 해당 회계연도 말에 

초과 금액이 해당 광고 

프로그램에 남아 있는 경우, 

다음 회계연도의 모든 지출은 

해당 금액에서 우선적으로 

이루어진 다음 당해 연도에서 

징수된 수수료에서 

지출됩니다. 

현재 OTB 는 

그러한 참여를 

요구하지 

않습니다. 

교육/훈련비 OTB 
당시 요금에 

따름 

추가 교육 

일정에 따름 
없음 환불 불가 

OTB 는 소유자, 

운영 파트너 및 

5 명의 관리자를 

위한 초기 교육을 

제공합니다. 

이후의 모든 

교육은 

가맹점사업자의 

비용으로 

이루어집니다. 

표지판 임대 / 

장비 
타사 공급 업체 ₩258,599,867 계약에 따름 계약에 따름 계약에 따름   

리모델링비 건축업자 ₩524,161,851 계약에 따름 계약에 따름 계약에 따름  

회계비 타사 공급 업체 계약에 따름 계약에 따름 계약에 따름 계약에 따름   

POS 사용료 타사 공급 업체 계약에 따름 계약에 따름 계약에 따름 계약에 따름   

이자 / 지연이자 OTB 

발생 시 건당 

$500 및 법률이 

허용하는 최대 

이자 

각 연체에 

따름 
  환불 불가   
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2) 구입요구 품목 구입을 통한 가맹금 지급 

 

현재, OTB 는 가맹점사업자에게 OTB 를 통해 장비, 재료 또는 물자를 구매할 것을 요구하지 않습니다. 

가맹점사업자는 필요한 장비, 재료 및 물자를 OTB 의 규격에 부합하는 타사 공급 업체로부터 직접 공급받고 

그 가격을 지불한다. 

 

구분 (기준: 2023 년) 내용 

가맹점당 평균 차액가맹금 지급금액 해당 없음 

가맹점당 평균매출액 대비 평균 차액가맹금 지급금액의 비율 해당 없음 

 

3) 가맹점사업자에 대한 감독 

 

가맹본부는 가맹점사업자의 영업 상황에 대하여 일정한 감독을 실시하며 자세한 내용은 다음과 같습니다.   

 

감독항목 내용 시기 비고 

사업 전반 

식품 안전, 고객 서비스, 위생, 

전반적인 시설 상태, 직원, 

식품 품질 및 사업 전반 

매년 

가맹점사업자가 검사를 통과하지 못한 

경우, 가맹본부는 추가 검사를 수행할 수 

있는 권리를 갖는다. 

회계 전체 재무 감사 매년 

가맹점사업자가 검사를 통과하지 못한 

경우, 가맹본부는 추가 검사를 수행할 수 

있는 권리를 갖는다. 

 

3. 계약 해지 후의 의무(의무가 없는 경우에는 그렇게 표시해 주십시오)  

 

1) 계약연장이나 갱신 과정의 추가 지불 

 

가맹계약 종료 시 후속 가맹계약을 체결하기 위해서, 가맹점사업자는 그 당시의 새로운 가맹점사업자에게 

제공되는 표준 양식의 가맹계약과 가맹본부가 요구하는 기타 보조적인 계약을 체결하여야 하고, 그 당시의 

새로운 가맹점사업자에게 청구되는 필수 요금을 납부하여야 합니다. 

 

2) 가맹본부의 귀책사유에 의해 계약 해지 시 조치사항 

 

a) 가맹본부가 가맹사업을 다른 사업자에게 양도하는 경우 가맹계약 승계 여부  

 

가맹본부는 제 3 자나 다른 사업자에게 양도하거나 가맹계약을 승계하지 않습니다.  

 

b) 가맹본부가 사용을 허락한 지식재산권의 유효기간이 만료되는 경우 조치사항  

 

상표 사용에 관한 어떠한 침해나 이의 제기가 있는 경우, OTB 가 상표를 보호하는 데 적합하다고 판단되는 

조치를 취할 수 있도록 가맹점사업자는 즉시 OTB 에 통지하여야 한다. 가맹점사업자와 가맹점의 소유자는 
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조치, 청구 또는 침해에 관하여 가맹본부 및 가맹본부의 법률대리인 외 어느 누구에게도 알리지 않는 것에 

동의한다. 가맹본부는 적합하다고 판단되는 행동을 취할 수 있는 단독 재량을 갖고 있고, 상표와 관련된 모든 

침해, 이의 제기 또는 청구에 관한 소송, 조치 또는 기타 법적 절차를 독점적으로 관리할 권리가 있습니다. 

가맹본부는 상표의 독점적 사용, 소유권, 유효성 또는 실시 가능성에 관한 어떠한 명시적 또는 묵시적 

진술이나 보증을 하지 않습니다. 

 

가맹본부는 가맹본부의 지시에 따라 가맹점사업자의 승인된 상표 사용과 관련하여 발생한 모든 직접 손해, 

청구, 피해를 가맹점사업자에게 배상하고 면책되도록 할 것입니다. 이 배상에는 가맹점사업자로 인해 시작된 

침해 행위를 변호하는 데 있어서 법률대리인으로부터 충분한 자문을 제공받음으로써 발생하는 합리적인 

범위의 변호사 비용도 포함됩니다. 가맹본부는 위와 같은 조치들로부터 방어를 맡을 권리는 있지만, 의무는 

아니다. 그러한 경우, 가맹점사업자는 자신의 비용으로 자신이 선택한 법률대리인을 통해 위와 같은 

조치들로부터 변호에 계속 자유롭게 참여할 수 있습니다. 

 

c) 가맹본부가 해당 가맹사업을 중단하는 경우 조치사항  

 

가맹본부는 가맹계약 및 이에 따른 권리나 의무(OTB 표장을 포함하나 이에 국한되지 않음)의 전부 또는 일부를 

개인 또는 법인에게 양도할 수 있는 권리가 있고, 그러한 경우 (i) 양수인은 양도일 이후 발생하는 가맹계약 상 

모든 가맹본부의 의무에 대하여 전적으로 책임이 있으며, (ii) 가맹본부는 그러한 양도일 이후 발생하는 한도 

내에서는 해당 의무에서 면책됩니다. 가맹점사업자는 이와 관련하여 OTB 에 대한 어떠한 청구, 요구 또는 손해 

주장도 명시적으로 그리고 구체적으로 포기합니다. 

 

a) 전술한 내용에 국한되지 않고, 가맹점사업자는 OTB가 (i) 자산, OTB 표장 또는 시스템을 

제3자에게 매각하는 것; (ii) 증권을 사적으로 또는 공개적으로 제공하는 것; (iii) 합병, 

다른 기업을 인수 또는 다른 법인으로부터 인수되는 것; 및/또는 (iv) 재융자, 자본 재구성, 

레버리지 매입 또는 기타 경제적 또는 금융 구조조정을 수행하는 것에 동의하고, 

가맹점사업자는 이와 관련하여 가맹본부에 대하여 어떠한 청구, 요구 또는 손해 주장을 

명시적으로 그리고 구체적으로 포기합니다. 

 

b) 가맹본부가 가맹계약 상 권리를 양도하는 경우, OTB 표장의 포함 여부와 관계 없이 

가맹계약에 포함된 어떠한 내용도 가맹본부가 가맹점사업자에게 서비스나 제품을 

제공할 것을 요구하지 않습니다. 

 

3) 가맹점 사업권 양도시의 지불 

 

가맹점사업자가 On The Board Mexican Grill & Cantina 가맹점을 제 3 자에게 양도하는 경우, 가맹점사업자는 

$5,000 을 OTB 에게 지불해야 합니다. 

 

가맹본부는 가맹점사업자, 본 가맹계약 및/또는 가맹점에 대한 어떠한 이해관계의 이전에 대하여도 

불합리하게 보류하거나 동의를 지연시켜서는 안됩니다; 단, 가맹본부는 단독 재량으로 동의 전에 다음 사항의 
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전부 또는 일부를 조건으로 요구할 수 있습니다(그리고 가맹점사업자는 그러한 조건이 합리적이고 필요한 

것임에 동의한다). 자세한 내용은 아래 VI.2 항목을 참고하시기 바랍니다. 

 

4) 가맹계약 해지 후의 조치 사항 

 

가맹계약의 해지 또는 만료 시, 가맹점사업자는 가맹계약에 따라 가맹점사업자에게 부여된 모든 권리와 

라이선스(시스템 사용, MOD 매뉴얼 및 OTB 표장에 대한 권리를 포함하나, 이에 국한되지 않음)가 즉시 

종료되고, 그러한 것에 대하여 가맹점사업자가 주장한 모든 권리, 소유권 및 이익은 추가적인 통지나 문서 

없이 즉시 OTB 에게 환원되는 것에 동의한다. 가맹점사업자는 또한 다음의 의무를 준수해야 합니다. 

 

a) 가맹점사업자는 즉시 가맹점 운영을 중지해야 하고, 그 이후 직∙간접적으로 현재 또는 

이전에 가맹본부의 가맹점사업자였다는 점을 표시해서는 안됩니다. 

 

b) 가맹점사업자는 어떤 방식으로든 시스템, OTB 표장, MOD 매뉴얼 및 기밀 정보의 

사용을 즉시 그리고 영구적으로 중지해야 합니다. 

 

c) 가맹점사업자는 가맹계약 제15.2항에 명시된 것을 제외하고, 다른 OTB 레스토랑과 건물 

외부(그리고 내부)를 합리적으로 구별할 수 있도록 가맹본부가 준비한 “식별 취소 계획”에 

따라 가맹점을 즉시 비식별처리(그리고 비구조적 변경)를 해야 합니다. 

 

d) 가맹점사업자는 MOD 매뉴얼, 기밀 정보, OTB 표장을 담고 있거나 가맹점을 식별할 수 있는 

모든 서면 자료, OTB가 제공하였거나 라이선스를 부여한 모든 컴퓨터 하드웨어 및 

소프트웨어, 식별 취소 계획에 명시된 품목 및 기타 모든 기록, 파일, 지침, 서신, 안내책자, 

계약, 송장 및 가맹점 운영 관련 기타 자료를 즉시 가맹본부에 넘겨야 합니다. 

가맹점사업자는 가맹점사업자의 가맹계약 사본, 당사자 간의 서신 사본 외에 전술한 것의 

어떠한 사본이나 기록도 보유할 수 없습니다. 

 

e) 가맹점사업자는 OTB 표장이 포함된 명칭이나 이와 동등한 등록을 취소하는 데 필요한 

조치를 취해야 하고, 가맹점사업자는 가맹계약 해지 또는 만료 후 5일 내에 해당 의무를 

준수하였음을 알 수 있는 자료를 가맹본부에 제시하여야 합니다. 

 

f) 가맹점사업자는 가맹계약의 해지 또는 만료 후 10일 이내에 가맹계약에 따른 가맹본부에 

대한 모든 금액을 지불해야 합니다. 가맹점사업자의 채무불이행으로 인한 해지의 경우, 

위와 같이 가맹점사업자가 지불해야 하는 금액에는 아래 (g) 조항에 따른 비용과 그러한 

채무불이행에 따라 가맹본부에게 발생한 합리적인 변호사 비용을 포함한 모든 손해, 비용 

및 지출이 포함됩니다. 가맹점사업자가 본 (f) 조항을 준수하지 못한 경우, (가맹본부가 

이용할 수 있는 모든 권리와 구제책에 더하여) 가맹점에서 가맹점사업자가 소유한 개인 

재산, 가구, 장비, 표지판, 비품 및 재고의 전부 또는 일부에 대하여 (가맹점사업자가 전액 

지불할 때까지) 가맹본부는 유치권을 행사할 수 있습니다. 
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g) 가맹점사업자가 가맹계약의 제15.1항을 준수하지 못하거나 준수하기를 거절한 경우, 

가맹본부는 무단침입이나 기타 다른 불법행위에 해당함이 없이 제15.1항에 따라 요구될 수 

있는 변경을 가하거나 발생시킬 목적으로 가맹점사업자의 비용으로 가맹점에 진입할 

권리가 있고, 가맹점사업자는 가맹본부의 요구 시 위 비용을 지불하는 것에 동의합니다. 

 

OTB 는 가맹점을 구입할 권리가 있습니다. 추가적인 정보는 가맹계약 제 15 조를 참조하시기 바랍니다. 
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V. 영업활동에 대한 조건 및 제한 

 

가맹점사업자는 가맹본부와 가맹계약서를 체결하게 되면 가맹사업의 동일성 유지를 위하여 영업활동에 일부 

제한을 받을 수 있습니다. 따라서 아래 기재된 내용을 신중히 살펴본 후 가맹계약 체결 여부를 판단할 것을 

권장합니다.   

 

1. 귀하가 가맹점사업자 매장을 시작하거나 경영하기 위하여 필요한 

부동산ㆍ용역ㆍ설비ㆍ상품ㆍ원재료 또는 부재료 등의 구입 또는 임차와 관련하여, 당사 

또는 당사가 지정하는 자와 거래하는 품목은 다음과 같습니다. 

 

OTB 는 어떠한 장비, 부동산 또는 기타 용역도 가맹점사업자에게 임대하거나 판매하지 않습니다. 또한 OTB 는 

On The Border Mexican Grill & Cantina 레스토랑을 시작하거나 관리하기 위해 필요한 부동산, 용역, 장비, 제품, 

원료 또는 성분들의 임대 또는 구입이 OTB 의 명시된 기준을 충족하거나 초과하는 경우, 그러한 물품들의 구매 

혹은 임대와 관련된 거래를 할 법인을 지정하지 않습니다. 가맹점사업자는 위의 IV 부, 제 4 절에 명시된 필요한 

재료들의 공급자를 찾아야만 합니다. 

 

1) 물품 구입 및 임차 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

OTB 는 관리 조건의 변경으로 인해 필요한 경우 위 목록에 항목을 추가를 할 수 있습니다. 이 경우 

가맹점사업자의 사전 동의를 구할 것이며, 만약 동의를 얻지 못한 경우, 가맹계약은 이 정보공개서에 명시된 

대로 계속됩니다. 

이 항목에 기재된 내용(중 일부)은 개인정보ㆍ영업비밀에 해당할 소지가 있어, 

일반 국민에는 공개되지 않습니다. 비공개된 내용을 확인하고자 하는 경우, 

가맹본부에 정보공개서 원본 제공을 요청하시기 바랍니다.    -

한국공정거래조정원 
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2) 주요 품목별 직전 사업연도 공급가격의 상ㆍ하한 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3) 특수관계인의 경제적 이익 

 

OTB 의 특수관계인은 OTB 가 귀하에게 강제한 On The Border Mexican Grill & Cantina 레스토랑을 시작하거나 

관리하기 위해 필요한 부동산, 용역, 시설, 제품, 원자재, 재료 등의 구매 또는 임대와 관련하여 다음과 같은 

경제적 이익을 수취합니다: 특수관계인 중 어느 누구도 귀하의 당사 또는 당사 계열사로부터의 구매로 인한 

경제적 이익을 수취하지 않습니다. 

 

2. 거래 강제 또는 권장의 대가 내역 

 

1) 당사는 가맹점사업자로 하여금 상품 또는 용역을 특정한 거래상대방에게 

거래하도록 강제 또는 권장하는 대가로 특정한 거래상대방으로부터 다음과 같은 

경제적 이익을 수취하고 있습니다. 

 

가맹본부는 제품 또는 서비스에 대한 특정 거래 상대방과의 거래를 요구하거나 권고하는 대가로 

가맹점사업자 또는 거래 상대방으로부터 보상을받지 않습니다 

이 항목에 기재된 내용(중 일부)은 개인정보ㆍ영업비밀에 해당할 소지가 있어, 

일반 국민에는 공개되지 않습니다. 비공개된 내용을 확인하고자 하는 경우, 

가맹본부에 정보공개서 원본 제공을 요청하시기 바랍니다.    -

한국공정거래조정원 
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2) 당사가 가맹점사업자로 하여금 상품 또는 용역을 특정한 거래상대방에게 

거래하도록 강제하는 대가로 당사의 특수관계인은 특정한 거래상대방으로부터 

다음과 같은 경제적 이익을 수취하고 있습니다. 

 

또한 위에 명시된 바와 같이 특수 관계자는 제품 또는 서비스에 대한 특정 거래 상대방과의 거래를 요구하거나 

제안한 대가로 귀하 또는 거래 상대방으로부터 보상을받지 않습니다. 

 

3. 상품ㆍ용역, 거래상대방, 가격 결정 

 

1) 가맹점사업자가 취급하는 상품ㆍ용역의 판매 제한 

 

당사의 상표를 보호하고 제품 및 서비스의 통일성을 유지하기 위해, 귀하는 당사가 지정한 제품 및 서비스를 

판매해야 합니다. 자세한 내용은 아래와 같습니다. 

 

상품/용역명  제한내용 및 조건 위반시 책임 비고 

CS 스프 혼합-토르티야 

(CS Soup Mix-Tortilla) 

왼쪽 열에 나열된 제품 또는 

OTB 가 다른 방법으로 허가한 

제품 이외는 판매할 수 없습니다 

첫 번째 위반: 60 일의 시정기간을 

포함한 서면 경고 

두 번째 위반: 최종 서면 경고  

세 번 이상 위반시: 가맹 계약의 

즉시 해지 

 

CS 소스-란체로 

(CS Sauce-Ranchero) 

CS 양념된-멕시코 쌀; 저염 화이타 

(CS Seasoning- Mexican Rice; Fajita 
Reduced Salt) 

CS 소스- 매운맛 양념; CS 리니어 

12X12 델리 페이퍼 

(CS Sauce- Hot Seasoning; CS Linear 
12x12 Deli Paper ) 

 

위에 명시되지 않은 제품이나 서비스를 판매하려면 반드시 가맹본부에 서면으로 통지하고 이에 대한 OTB 의 

동의를 얻어야 합니다. 그렇지 않을 경우 OTB 가 벌금을 부과하거나 프랜차이즈 계약 위반을 선언할 수 

있습니다. 

 

OTB 는 필요한 경우 당사의 운영 또는 경영상의 변경으로 인해 위의 목록에 다른 제품/서비스를 추가할 수 

있습니다. 이 경우 가맹점사업자의 사전 동의를 얻을 것이고, 그러한 동의를 얻지 못하는 경우 가맹계약은 이 

정보공개서에 명시된 대로 계속됩니다. 

 

2) 거래상대방(고객)에 따른 상품ㆍ용역의 판매 제한 

 

당사의 상표권을 보호하고 제품 및 서비스의 통일성을 유지하기 위해, 귀하는 당사가 지정한 제품 및 서비스를 

판매해야 합니다. 자세한 내용은 아래와 같습니다. 

 

거래상대방 (고객) 상품/용역명 제한내용 및 조건 위반시 책임 비고 
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전부 지역 이벤트 
실제 메뉴에 기재된 제품 이외의 

제품은 판매할 수 없습니다. 계약해지는 관계 

법령에 의함 
 

전부 
OTB 의 상표 

및 로고 사용 

 OTB 의 상표와 로고는 제 3 자 

판매에 사용할 수 없습니다. 

 

3) 가맹점사업자의 가격 결정의 제한 

 

가맹본부는 가맹점사업자가 가맹점사업자 매장이 판매한 본건 제품 및 서비스에 대하여 부과하는 가격을 

제안하거나 제한하지 않는다. 

 

상품/용역명 권장가격 (단위: 원) 가격 통보 방법 비고 

해당 없음 해당 없음 해당 없음 해당 없음 

 

4. 가맹점사업자의 영업지역 보호 

 

1) 배타적 영업지역  

 

가맹사업거래의 공정화에 관한 법률 제 12 조의 4 에 따라, 당사는 가맹계약 체결시 가맹점사업자의 

영업지역을 설정하고, 이를 가맹계약서에 명시하고 있습니다. 

 

정당한 사유 없이 당사 또는 당사의 자회사는 가맹점사업자의 영업지역 내에 유사업종의 직영점 또는 

가맹점을 설립하지 않을 것입니다. "동종업종"의 범위와 유사업종에 속하는 당사 또는 당사의 

자회사/계열사가 소유한 사업의 영업표지는 다음과 같습니다. 

 

동일한 업종 유형 동일한 업종 유형의 영업표지 

주요 고객층, 지역 경계, 인구 경계, 판매 제품 유형, 사업의 

방식 등에 비추어 OTB 레스토랑의 사업과 동일하다고 

합리적으로 인정될 수 있는 사업을 의미합니다. 

가맹본부 자회사/계열회사 

OTB Acquisition, LLC 
 

해당 없음 

 

2) 각 가맹사업을 위한 영업지역의 설정 기준 

 

가맹본부는 영업지역의 설정 기준에 대한 표준을 정하지 않습니다.  일반적으로 다음과 같은 영업지역을 

설정하는 것을 권장되고 있습니다. 

. 

설정기준 설정방법 

원칙적으로, 보호구역은 각 OTB 레스토랑의 현관 중앙에서 

반경 1 킬로미터의 지리적 구역으로 합니다. 

보호지역은 상업적 상황 또는 기타 사유로 인하여 당사자의 

합의에 따라 달리 정해질 수 있습니다. 만약 보호구역이 

별지에 영업지역 표시 (지도별첨) 
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설정기준 설정방법 

상기에서 지정한 바와 달리 합의된 경우, 이는 가맹계약에 

규정되어야 합니다. 

 

3) 가맹사업 기간 갱신 시에 영업지역을 재조정할 수 있는 사유 및 절차 

 

당사는 가맹사업거래의 공정화에 관한 법률 제 12 조의 4 에 따라, 가맹계약 갱신 시 다음 각 호의 어느 하나의 

사유가 발생하는 경우에는 귀하와 협의하여 영업지역을 합리적으로 변경할 수 있습니다.  

 

영업지역 재조정 사유 재조정 절차 동의를 얻는 방식 

① 재건축, 재개발, 신도시 건설 등 

대규모개발로 인하여 상권의 급격한 

변동이 발생하는 경우② 해당 상권의 

거주인구 또는 유동인구가 현저히 

변동되는 경우 

③ 소비자의 기호 변화 등으로 인하여 해당 

상품·용역에 대한 수요가 현저히 변동되는 

경우 

④ 위의 사유에 준하는 사유로 인하여 

영업지역을 그대로 유지하는 것이 현저히 

불합리하다고 인정되는 경우 

양방 합의에 근거함 양방 합의에 근거함 

 

4) 영업지역 밖의 고객에게 상품이나 용역을 판매하는 데에 따르는 제한 

 

귀하는 귀하가 위치한 지역에서 독점적인 영역을 받게 될 것입니다. 귀하는 다른 가맹점사업자들, 당사가 

소유한 대리점, 우리가 통제하는 다른 유통 경로나 경쟁 브랜드와의 다른 가맹점사업자들 과의 경쟁에 직면할 

수 있습니다. OTB 는 가맹계약에 기술된 영업지역 외에, 다른 OTB 레스토랑이 개업하고 운영될 수 있는 지역을 

통제하거나 제한하는 어떠한 영업지역에 대한 권리, 반경 제한, 최소 인구 요건 및/또는 그 밖의 요건도 

제공하지 않습니다. 이 가맹계약 하에서 귀하가 특정 판매량 또는 시장 침투를 달성해야 한다는 요구사항은 

없습니다. 

 

이 가맹계약은 가맹계약서 첨부 A 에 설명되어 있는 승인된 장소에서만 레스토랑을 운영할 수 있는 권한을 

귀하에게 부여합니다. 귀하가 당사의 사전 승인을 받고 당사의 케이터링 및 배달 운영 기준을 충족하고 

준수하는 경우, 귀하는 케이터링 또는 배달 서비스를 실시할 수 있습니다. 당사는 케이터링과 배달 서비스를 

제공할 수 있는 경계를 정할 것입니다. 당사의 케이터링 프로그램에 참여하기 위해서, 귀하는 케이터링 콜 

센터 서비스 계약 및 우리가 요구하는 다른 계약들을 이행하여야 합니다. 만약 귀하가 이러한 케이터링 

프로그램을 통해 제품을 제공하지 않기로 결정하거나, 케이터링 프로그램을 통해 제품을 제공할 권한을 허가 

받지 못한다면, 당사나 다른 가맹점 사업자가 케이터링 프로그램에 참여할 수 있으며, 이들은 귀하의 
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레스토랑과 경쟁할 수 있습니다. 당사는 케이터링 또는 배달에 관한 규칙이나 정책을 개발할 수 있습니다. 

어떤 규칙이나 정책도 발효되기 이전에 (서면 또는 전자적으로) 귀하에게 전달될 것입니다. 

 

당사와 당사 계열사는 아래의 각 항목을 포함하여 이 가맹계약에 의해 귀하에게 명시적으로 부여되지 아니한 

모든 권리를 보유합니다. 

 

a) 당사와 다른 가맹점사업자은 귀하의 레스토랑과 근접하거나 귀하의 레스토랑의 

매출에 실질적인 악영향을 미칠 수 있음에도 불구하고 어느 장소에서든 (직영으로 또는 

가맹정, 라이선스 계약, 합작법인 또는 기타 약정을 통해) On The Border Mexican Grill 

& Cantina 레스토랑을 설립, 개발, 건설, 개장 및 운영할 수 있습니다. 

 

b) 당사는 인터넷을 포함하여 On The Border Mexican Grill & Cantina 를 광고 또는 홍보할 수 

있으며, 언제든지 고객의 주문을 이행할 수 있습니다. 

 

c) 당사와 당사의 계열사는 OTB 표지 또는 다른 상호, 상표를 표시하여 상품과 용역(예: 

사전 포장된 식품 품목, 티셔츠 및 기타 기념품)을 인터넷을 포함한 모든 유통 채널을 

통해 공중에 제공, 판매하거나 허가 받은 사람 또는 기업에게 제공하고 판매하게 할 수 

있으며, 이러한 상품과 용역은 귀하의 레스토랑에서 제공하는 것과 유사 할 수 있습니다. 

 

d) 당사는 하나 이상의 제 3 의 소매점 또는 라이센스 사용자 또는 당사 계열사에게 OTB 

표지 또는 다른 상호, 상표를 표시하는 제품과 서비스를 인터넷을 포함한 모든 유통 

채널을 통해 공중에 제공, 판매하도록 하거나, 그러한 권한을 부여할 수 있습니다. 예를 

들어, 현재 우리는 미국에서 OTB 브랜드로 포장된 On The Border® 살사, 칩, Queso 및 

알코올 음료 믹서 라인을 소매점에 유통하는 제 3 의 사업자와 라이센스 계약을 

맺고있습니다. 

 

e) 당사는 OTB 표지와 유사하거나 다른 기타 상호, 서비스표, 상표, 로고, 엠블럼 및 원산지 

표시("기타 표지들")를 개발하고 확립 할 수 있고, “기타 표지들”을 OTB 표지에서 제외 할 

수 있습니다 OTB 마크에서. 당사가 OTB 마크에서 “기타 표지들”를 제외하는 경우 (i) 

귀하는 “기타 표지들”에 대한 권리가 없으며, (ii) 당사는 (당사 스스로를 대표하고, 당사가 

인수하거나 당사에 인수되는 회사 또는 당사의 계열사이거나 계열사가 될 수 있는 

회사를 대표하여) “기타 표지들”을 사용하여 레스토랑, 다른 식품 서비스 사업 및 기타 

비즈니스를 (직영으로 또는 가맹정, 라이선스 계약, 합작법인 또는 기타 약정을 통해) 

설립, 개발, 건설, 개업 및 운영 할 수 있습니다. 

 

f) 당사는 직접 케이터링 판매를 하거나 계열사, 라이센스 사용자 및/또는 다른 

가맹점주에게 케이터링 판매를 허가할 수 있습니다. 
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당사가 위에서 명시한 어떤 권리를 행사하더라도 당사는 귀하에게 어떠한 보상을 지불할 필요가 없습니다. 

영업지역 침해와 관련한 가맹점 간의 분쟁은 민사소송으로 해결되어야 합니다. 

 

5) 가맹점사업자가 취급하는 상품이나 용역 등이 가맹점사업자의 영업지역내의 

대리점 등 다른 유통채널을 통해 공급되는지 여부 

 

OTB 는 가맹점사업자의 영업지역 내에서 가맹업자가 판매하는 제품 또는 용역의 대체재가 될 수 있는 

동일/유사 제품 또는 용역을 다른 영업표지를 사용하여 유통업체나 가맹점을 통해 공급하지 않습니다. 

 

구분 영업표지 취급 제품 가맹점과의 구별 

일반 소매 식료품점 
가정에서의 소비를 위한 On 

The Border 칩과 살사 
완제품 판매 

6) 가맹점사업자가 취급하는 상품이나 용역 등이 온라인, 홈쇼핑, 전화권유판매 등 

다른 유통채널을 통해 공급되는지 여부 

 

당사는 한국에서 가맹점사업자가 판매하는 제품 또는 용역의 대체재가 될 수 있는 동일/유사 제품 또는 용역을 

공급하지 않습니다. 

 

7) 그 밖에 영업지역에 관한 내용  

 

해당 사항 없음. 

 

5. 가맹본부의 온라인·오프라인 판매에 관한 사항 

1) 바로 전 사업연도 말 기준 연간 국내 매출액 중 온라인과 오프라인 매출액 비중 

(단위: %) 

연도 

국내 온라인·오프라인 판매 매출액 비중 

오프라인 판매 매출액 비중 온라인 판매 매출액 비중 

가맹점 기타 오프라인 자사 온라인몰 기타 온라인 

2023 100% 0% 0% 0% 
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가맹본부는 2023 년 기준 가맹점을 통한 오프라인 판매 이외에 다른 국내 매출액이 없습니다.  

2) 바로 전 사업연도 말 기준 국내 판매상품 중 온라인과 오프라인 전용 판매상품의 비중 

(단위: %) 

연도 오프라인 전용상품 비중 온라인 전용상품 비중 

2023 100% 0% 

가맹본부의 해당 영업표지의 상품은 모두 2023 년 기준 가맹점에서만 판매하는 오프라인 전용상품이었으며, 

그외 온라인이나 다른 오프라인을 통해 판매 또는 공급된 상품은 없습니다.  

6. 가맹계약기간, 가맹계약의 갱신ㆍ연장ㆍ기간만료ㆍ해지ㆍ수정  

 

1) 가맹계약의 기간 

 

온더보더 레스토랑을 운영하기 위해 가맹본부와 체결하는 가맹계약서의 계약기간은 20 년입니다.  

 

2) 가맹계약 연장이나 재계약, 또는 계약 종료에 필요한 절차  

 

가맹사업거래의 공정화에 관한 법률 제 13 조 및 동법 시행령 제 14 조는 가맹점사업자에게 가맹계약 

체결일로부터 10 년 이내에 가맹계약의 갱신을 청구할 권리를 부여하고 있습니다. 하지만 OTB 의 최초 

가맹계약의 존속기간은 20 년입니다. 따라서 계약 갱신은 불가능합니다. 가맹점 사업자는 새로운 가맹 계약을 

체결해야 하여야만 합니다. 후속 가맹계약 체결을 위한 세부적인 절차는 아래에 제시되어 있으며, 이는 

가맹계약 제 2 절,  제 2 조에 규정되어 있습니다. 

 

a) 본 가맹 계약의 최초 계약기간이 끝나기 24 개월 전부터 12 개월 전까지의 기간에 

가맹점 사업자는 가맹본부에게 후속 가맹계약을 체결하겠다는 요청이 담긴 

서면통지를 하여야 하고, 가맹본부는 이 통지를 수령하여야 합니다. 후속 가맹계약의 

계약기간은 20 년으로 하며, 이 기간은 본 가맹계약의 만료에 따라 개시됩니다. 

 

b) 가맹점 사업자는 후속계약을 체결하기 전과 가맹업자가 종종 합리적으로 요청하는 

경우 가맹업자가 만족할 만한 방법으로 가맹 레스토랑의 개조 및 현대화 등을 완료해야 

하며, 여기에는 그 당시 시스템의 기준과 이미지를 반영하기 위한 건물, 간판, 가구, 

고정장치, 설비 그리고 장식 등이 제한 없이 포함됩니다. 

 

c) 제 2.2 항 (a)에서 언급한 통지일자와 본 가맹계약의 만료일 당시에 가맹점사업자는 

모든 가맹계약 및 개정, 후속 계약의 조항, 가맹본부 또는 그 자회사 및 계열사와 체결한 

계약에 대하여 채무불이행이 있어서는 아니되며, 가맹점사업자는 계약기간 중 그러한 

계약들의 모든 조건들을 실질적으로 준수하여야 합니다. 가맹점사업자의 후속 



 

35 
 

가맹계약 체결 요구 당시 또는 그 이후에 가맹점사업자의 가맹계약 및 개정 또는 추가 

계약의 조항, 당사자 사이의 다른 어떠한 계약에 대한 의무 불이행이 있는 경우 

가맹본부가 가맹점사업자의 후속 가맹계약 체결 요구를 거절할 수 있다는 점에 대해 

가맹점사업자는 인지하고 동의하여야 합니다. 

 

d) 제 2.2 항 (a)에서 언급한 통지일자와 본 가맹계약의 만료일 당시에, 가맹점사업자는 

가맹점사업자가 가맹본부와 그 자회사 및 계열사에게 부담하는 모든 금전적 의무를 

이행하였어야 하고, 본 가맹계약 기간 중에 그러한 의무를 적시에 이행하였어야 합니다. 

 

e) 가맹점사업자는 가맹점사업자가 후속 가맹계약의 전체 기간동안 승인된 소재지를 

보유할 권리가 있다는 것에 대한 충분한 증거를 제시해야 합니다. 

 

f) 가맹점사업자와 가맹점주(아래에서 정의)는 모든 면에서 본 가맹계약을 대체하는 후속 

가맹계약(즉, 가맹본부의 그 당시의 가맹계약 형식)을 체결하여야 하며, 그 계약의 

조건은 더 높은 로열티 수수료, 더 높은 비율의 광고 수수료, 더 높은 가맹수수료의 

지불을 포함하는 등 본 가맹계약의 조건과 제한 없이 실질적으로 다를 수 있습니다. 

 

g) 첨부 c 는 가맹점사업자에 대해 모든 유형의 이해관계가 있는 모든 소유자의 전체 

목록을 포함하며, 그러한 개인 및/또는 법인은 본 계약에서 “가맹점주”로 간주합니다. 

 

h) 가맹점사업자와 각 가맹점주는 가맹본부가 규정한 방식에 의해 가맹본부, 그 자회사 

및 계열사, 승계인, 인수인, 그리고 그들의 각 임원, 이사, 주주, 동업자, 종업원, 대표 및 

대리인에 대한 모든 청구에 대한 일반 면책을 이행하여야 합니다. 

 

i) 가맹점사업자와 각 가맹점주는 가맹본부의 그 당시의 자격요건과 교육요건을 

준수해야합니다. 

 

j) 가맹점사업자가 위에 앞서 언급된 조건의 전부 또는 일부를 준수하지 않은 경우, 

가맹점사업자는 후속 가맹계약에 대한 모든 선택권을 포기한 것으로 간주되며, 그러한 

경우 가맹본부는 서면 통지를 통해 가맹점사업자의 후속 가맹계약 체결 요청을 거부할 

수 있고 본 가맹계약은 (본 가맹계약의 규정에 의해 더 빨리 종료되지 않는 한) 

제 2.1 항에 명시된 날짜에 만료되게 됩니다. 

 

k) 본 가맹계약의 만료(또는 해지)에 따라, 가맹점사업자는 제 2.2 항에 따라 본 가맹계약의 

만료 또는 해지 이전 가맹본부와 사이에 후속 가맹계약이 체결되지 아니하는 한 후속 

가맹계약에 대한 모든 권리 또는 선택권을 포기하게 됩니다 
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3) 계약 해지/계약 갱신 거절 사유  

 

최초 가맹계약의 존속기간은 20 년이므로 가맹계약의 갱신요구 거절 사유에 관한 가맹사업거래의 공정화에 

관한 법률 제 13 조 가 적용되지 않습니다. 하지만, 가맹본부는 최초 가맹계약의 존속기간의 만류 후 

가맹점사업자의 후속 가맹계약 체결을 거절할 수 있으며, 가맹본부가 후속 가맹계약 체결을 거부할 수 있는 

근거는 최소 6 가지이며, 그 세부 내용은 아래와 같습니다. 

 

갱신요구 거절 사유 관련 계약조문 

모든 금전적 채무의 불이행 제 2.2 조 

가맹본부의 당시 조건 및 운영정책을 수용하지 아니함 제 2.2 조 

운영에 필요한 점포의 위치 또는 시설을 확보하지 못하거나 법률이 

요구하는 자격, 면허 또는 승인을 받지 못함 
제 2.2 조 

본 가맹계약의 조항, 이에 대한 개정 조항, 가맹점사업자와 가맹본부 사이의 

기타 계약을 준수하지 아니함. 
제 2.2 조 

본 가맹계약에서 명시된 대로 가맹본부가 합리적으로 요청한 문서를 

교부하지 아니함  
제 2.2 조 

당시의 교육 및 훈련 요건을 준수하지 아니함 제 2.2 조 

 
 

4) 계약 해지 사유 및 그 절차  

 

당사가 본 가맹계약을 해지할 수 있는 근거는 최소 10 가지이며, 그 세부 내용은 아래와 같다. 

 

해지 사유 적용조항 

가맹점사업자가 다음의 각 목에 해당하지 않음에도 연속 3 일동안 레스토랑의 

운영을 하지 않거나 포기한 경우 

(i)가맹본부가 서면 허락에서 명시한 목적을 위해; (ii)정부의 명령으로 인해 또는 

(iii) 화재, 홍수, 기타 사고, 또는 가맹점사업자가 통제할 수 없는 천재지변으로 

인해; 단 (1)그러한 상황이 가맹본부의 고의적 및/또는 과실로 발생한 행위가 아닌 

경우 (2)가맹점사업자는 사건 이후 30 일 이내에 레스토랑의  재건 또는 재배치에 

대한 가맹본부의 승인을 신청하고(그 신청은 부당하게 보류되어서는 아니됨) (3) 

그 후 가맹점사업자는 지체없이 그러한 재건 또는 재배치를 수행해야 하며 (4) 

그러한 승인은 가맹 레스토랑이 운영되지 않는 기간 동안 가맹본부에 합의된 최저 

로열티를 지불을 하는 조건으로 적용될 수 있습니다.  

제 14.3 조 

가맹점사업자가 (i) 레스토랑 위치에 대한 임대차 계약을 위반하거나 그 위치의 

소유권 또는 점유권을 상실하거나 (ii) 가맹 레스토랑이 위치한 관할 지역에서 

거래할 권리를 상실한 경우 

제 14.3 조 
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가맹점사업자 또는 가맹점주가 중범죄, 비윤리적 행위와 관련된 범죄, 기타 범죄, 

가맹본부가 시스템, OTB 브랜드, 이와 관련된 신용 또는 가맹본부의 이해관계에 

악영향을 줄 것이라고 판단한 범죄 및 법 위반에 대해 유죄 판결을 받는 

경우(상소심에 계류 중이어도  관계없음) 

제 14.3 조 

가맹점사업자 또는 가맹점주가 직원, 손님, 가맹본부의 대표자, 일반 대중의 

물리적, 정신적 안녕을 무시하는 행동(예: 폭행, 성희롱, 차별 및 다른 형태의 

위협적이고 난폭하거나 사회적으로 용납될 수 없는 행동 들)을 포함하여 

가맹본부, 시스템,  OTB 브랜드 및/또는 그와 관련된 신용에 유해하거나 불리한 

행동하는 경우  

제 14.3 조 

가맹점사업자가 가맹계약, 시스템의 요구사항 및/또는 가맹 레스토랑의 청결과 

위생과 관련하여 보건, 안전, 또는 위생 관련, 법률, 규정, 규제를 준수하지 못한 

경우. 가맹점사업자의 가맹 레스토랑 건설, 유지 및/또는 운영이 공중 보건 또는 

안전에 위협이 되는 경우. 

제 14.3 조 

가맹점사업자가 OTB 표시를 잘못 사용하거나 무단으로 사용하거나 또는 이와 

관련된 신용 또는 본사의 권리를 실질적으로 손상시킨 경우  
제 14.3 조 

가맹점사업자 및/또는 가맹점주가 가맹계약 및/또는 가맹 레스토랑과 관련된 

하위 가맹 계약, 경영 계약, 컨설팅 계약, 하도급 계약, 아웃소싱 계약 또는 이와 

유사한 계약을 체결하는 경우 

제 14.3 조 

가맹점사업자가 가맹 수수료, 로열티 수수료, 광고 수수료 및/또는 본 계약에 따른 

기타 금액을 적시에 지불하지 않는 경우  
제 14.3 조 

가맹점사업자 및/또는 가맹점주가 가맹계약의 조항을 준수하지 않은 경우 제 14.3 조 

가맹점사업자가 12 개월의 기간 동안 3 회 위반을 함으로써 반복적으로 가맹계약 

조항을 준수하지 않은 경우(통지 이후 시정되었는지 여부와 관계 없이) 
제 14.3 조 

 

다만, 가맹사업거래의 공정화에 관한 법률 제 14 조 및 가맹사업거래의 공정화에 관한 법률 시행령 제 15 조의 

계약해지 사유에 해당되는 경우에는 2 개월 이상의 유예기간이나 2 회 이상의 서면통지 없이 가맹계약서에 

따른 절차를 거쳐 계약이 해지될 수 있으므로 주의하여야 합니다. 가맹계약서, 법률 및 형평에 따른 모든 기타 

권리에 더하여 가맹계약을 해지하거나 기타 조치를 취하기 위해서는 가맹본부는 시정의 기회를 주지 않고 

통지에 의해 즉시 가맹계약을 해지할 수 있습니다.  

 

해지 사유 적용조항 

가맹점사업자에게 파산 신청이 있거나 강제집행절차 또는 회생절차가 개시된 경우 제 14.2 항 

가맹점사업자가 발행한 어음·수표가 부도 등으로 지불정지된 경우 제 14.2 항 

천재지변, 중대한 일신상의 사유 등으로 가맹점사업자가 더 이상 가맹사업을 경영할 수 

없게 된 경우 
제 14.2 항 
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가맹점사업자가 가맹점 운영과 관련되는 법령을 위반하여 다음 각 목의 어느 하나에 

해당하는 행정처분을 받거나 법원 판결을 받음으로써 가맹본부의 명성이나 신용을 뚜렷이 

훼손하여 가맹사업에 중대한 장애를 초래한 경우 (a) 위법사실을 시정하라는 내용의 

행정처분, (b) 위법사실을 처분사유로 하는 과징금·과태료 등 부과처분또는 (c) 위법사실을 

처분사유로 하는 영업정지 명령 

제 14.2 항 

가맹점사업자가 가맹점 운영과 관련되는 법령을 위반하여 자격·면허·허가 취소 또는 

영업정지 명령(15 일 이내의 영업정지 명령을 받은 경우는 제외한다) 등 그 시정이 

불가능한 성격의 행정처분을 받은 경우. 다만, 법령에 근거하여 행정처분을 갈음하는 

과징금 등의 부과 처분을 받은 경우는 제외한다 

제 14.2 항 

가맹점사업자에게 가맹본부의 시정요구에 따라 위반사항을 시정한 날부터 1 년 이내에 

다시 같은 사항을 위반하는 경우. 다만, 가맹사업자의 첫 위반으로 인하여 가맹본부가 

시정을 요구하였을 때 같은 사항을 위반하는 경우 시정 기간 없이 본 계약이 해지될 수 

있다고 가맹본부가 서면을 통해 가맹점사업자에게 명시적으로 알릴 수 있음  

제 14.2 항 

가맹점사업자가 가맹점 운영과 관련된 행위로 형사 처벌을 받은 경우 제 14.2 항 

가맹점사업자가 뚜렷이 공중의 건강이나 안전에 급박한 위해를 일으킬 염려가 있는 

방법이나 형태로 가맹점을 운영하고 있으나, 행정청의 시정조치를 기다리기 어려운 경우  
제 14.2 항 

가맹점사업자가 가맹본부가 신의성실로 보기에는 정당한 사유 없이 연속하여 7 일 동안 

운영을 중단하는 경우 
제 14.2 항 

 

5) 가맹계약 수정에 대한 사유, 사전 통지 및 동의 절차 

 

원칙적으로, 가맹계약은 존속기간 중에는 개정되지 않을 수 있습니다. 그러나 가맹계약은 다음과 같은 경우에 

귀하의 승낙을 받거나 또는 일정한 보상을 지급하고 개정될 수 있습니다. 

 

계약 수정 사유 관련 계약 조문 

가맹점사업자가 가맹본부에게 서명으로 적시에 요청하면, 그러한 승인 또는 동의를 

서면으로 얻을 수 있습니다. 
제 18.1 조 

 

수정 절차 동의 절차 

개정 근거 발생 -> 당사의 검토 -> 개정안 초안 작업(제안) -> 

가맹점사업자에 대한 서면 통지 -> 가맹점사업자의 동의 -> 개정 

완료 

개정안(제안)의 서면통지를 수령한 

날로부터 60 일 이내에 동의 또는 부동의의 

의사를 표시합니다. 

만약 동의한다면, 개정안에 규정된 날짜를 

기준으로 개정안이 발효되고 효력이 

발생합니다. 

 

승인 또는 개정 요청이 가맹계약의 조건과 

당사자의 관계를 실질적으로 변경시키는 
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경우, 각 당사자는 합리적인 재량으로 10 일 

전(어떠한 사법적 또는 행정적 법령이나 

결정의 필요 없이)에 상대방에게 

통지함으로써 일방적으로 가맹계약을 

해지할 수 있습니다. 

 

7. 가맹점운영권의 환매ㆍ양도ㆍ상속 및 대리행사 

 

1) 가맹점운영권의 환매  

 

귀하가 개인적인 이유로 가맹계약을 조기에 해지하고자 하는 경우, 당사의 방침은 다음과 같습니다. 

 

가맹계약의 만료 또는 해지 이전 30 일 이내에, 가맹본부는 가맹점 사업자로부터 가맹 레스토랑과 관련된 모든 

가구, 고정장치, 설비, 간판, 보급품 또는 재고품을 포함하고 모든 가맹점 사업자 및/또는 가맹 레스토랑과 

관련된 채무를 제외한 레스토랑 건물 외관(통칭하여 “가맹 사업”)을 아래서 정의하는 “매수 가격”에 매수할 수 

있는 선택권(의무는 아닙니다)이 있습니다. 

 

매수 가격은 당해 매매를 가맹점 사업자 및/또는 가맹 레스토랑과 관련된 모든 채무를 공제한 레스토랑 건물 

외관 및 레스토랑과 관련된 모든 가구, 고정장치, 설비, 간판, 보급품 또는 재고품의 “자산 매매”라고 생각 했을 

때의 공정시장가치(이하 공정시장가치)과 동일하여야 합니다. 가맹본부는 선택적으로 해당 레스토랑의 

에비타(EBITDA)의 배수로 결정되는 "계속 기업"으로서의 해당 레스토랑 가치를 기초로 하여 매수가격을 

산정할 수 있습니다. 

 

a) 가맹본부가 이러한 선택권을 행사한 후 10 일 이내에 가맹점사업자와 가맹본부가 

공정시장가치에 동의 할 수 없는 경우, 당사자들은 레스토랑 사업 운영의 가치를 

평가하는데 지식이 있고 명성이 있는 독립적인 제 3 자를 참여시켜 (i) 활발한 마케팅 

과정에서 가맹 사업을 매매하고 (ii) 가맹점 사업자의 지분 양도에 대한 제한이 없다고 

가정한 상태에서 당해 매매가 “자산 매매”인 것처럼 공정시장가격의 값을 감정하도록 

하여야 합니다. 

 

b) 당사자들은 가맹본부가 이러한 가치평가에 대해 다음 중 더 적은 금액을 지불할 

것이라는 것에 동의합니다. 

 

i. 감정평가사의 비용 또는 US 5000 달러의 50%; 그리고 가맹점 사업자는 감정평가사 

비용의 잔액을 지불합니다. 감정평가사가 가맹사업의 공정시장가치을 제공하면, 

당사자들은 (i) 합리적인 실사의 필요성과 필요한 제 3 자의 승인을 얻는 것을 

고려하여 합리적으로 실행 가능한 범위에서 가능한 빨리 거래를 종결하는 것  

 

ii. 그러한 논의를 중단하는 것 중 하나에 동의할 것입니다. 
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c) 가맹계약에 따라 가맹본부에 지급해야 하는 모든 채무는 매수가격에서 공제되어야 

하고, 해지 및 채무불이행 조항에 의해 가맹본부에 반환되어야 하는 항목들 또한 

매수가격에서 공제되어야 합니다. 

 

d) 이 거래의 종결은 매수가격 결정일로부터 30 일 이내 또는 합리적인 실사의 필요성과 

필요한 제 3 자의 승인을 얻는 것을 고려한 당사자들의 합의에 의해 그 보다 늦은 시기에 

이루어질 것입니다. 거래 종결은 가맹본부의 본사 또는 당사자가 합의 한 다른 장소에서 

이루어져야 합니다. 

 

e) 거래 종결시, 가맹점사업자는 가맹본부에게 가맹본부가 매수한 가맹사업에 대해 

설정된 담보권이나 부담이 전혀 없고, 모든 판매 및 기타 양도세가 가맹점사업자에 의해 

지불 되고, 가맹 레스토랑에 대한 모든 면허 또는 허가가 양도될 수 있는 상태인 good and 

merchantable title 를 이전 해주기 위해 필요한 모든 증권들을 교부하여야 합니다. 

 

f) 거래 종결시, 가맹점 사업자는 가맹본부에게 해당 위치에 대한 임차권을 

양도합니다(만약 양도가 금지되어 있다면 그 남은 임대차 기간 동안 가맹점 사업자의 

임대차 계약과 동일한 조건으로 전대를 해주어야 합니다). 만약 가맹점사업자가 해당 

위치를 소유하는 경우 가맹점 사업자는 공정한 시장임대료로 그 부동산을 가맹본부의 

표준 임대 조건에 따라 5 년의 계약기간과 5 년씩 2 회 갱신 가능한 조건으로 임대하는 

것에 동의합니다. 

 

g) 가맹점 사업자가 이 거래와 관련하여 부지런히 행동하지 아니하여 위와 같이 거래가 

종결되지 못한 경우, 매수가격은 10% 감액됩니다. 가맹점사업자가 그 후에도 이 거래를 

달성하기 위해 부지런히 행동하지 아니한다면 매수가격은 매월 10%씩 추가로 

감액됩니다. 

 

h) 거래 종결 전에 가맹점사업자와 가맹본부는 가맹점사업자의 레스토랑이 위치한 지역 

내의 모든 적용 법률을 준수하여야 합니다. 

 

i) 가맹본부가 가맹사업을 매수하기로 선택한 경우, (그 거래가 종결될 때 까지) 

가맹본부는 가맹 레스토랑의 운영을 유지하기 위한 관리자를 지정할 권리를 가지거나 

가맹점 사업자에게 어떠한 자산도 제거하지 아니한 채 일정 기간 동안 가맹 레스토랑을 

폐점할 것을 요청하는 것을 선택할 수 있습니다. 

 

i. 가맹점사업자가 거래가 종료될 때까지 가맹점사업자의 레스토랑의 운영을 유지할 

관리자를 지정하는 경우, 가맹본부의 지정된 관리자의 관리기간 중에 레스토랑의 

운영으로부터 나오는 모든 자금은 별도의 기금에 적립되고, 가맹본부가 지정한 

관리자의 보수, 다른 비용, 교통비, 생활비를 포함하는 레스토랑의 모든 비용은 그 

기금에서 충당됩니다. 
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ii. 그러한 관리 서비스에 대한 보상으로 가맹본부는 가맹점사업자의 관리 기간 중의 

총 매출의 10%를 그 기금에 청구할 것입니다. 그러한 기간 동안의 가맹 레스토랑의 

운영은 가맹점사업자의 운영을 대신할 것입니다. 단, 가맹본부는 신의성실의무를 

다하여야 하며, 가맹점사업자에 대해 가맹점사업자의 레스토랑 의하여 발생한 

어떠한 빚이나 의무와 관련하여 책임이 없고, 가맹점 사업자의 채권자에 대해서도 

가맹본부가 지정한 관리자가 레스토랑을 관리하는 기간 중에 레스토랑이 구입한 

어떠한 상품, 재료, 보급품 또는 용역에 관하여 책임을 지지 않습니다. 

 

j) 가맹점사업자가 이러한 절차를 준수하지 않는 경우(가맹본부가 취할 수 있는 다른 

권리와 구제책 이외에), 가맹점사업자는 가맹본부가 본 절차에 대한 가맹점 사업자의 

의무 이행을 위한 소송을 제기할 권리가 있음에 동의합니다 

 

환매 조건 환매 절차 비고 

가맹점사업자는 가맹계약을 

불이행하지 아니하고, 

가맹계약 부록 F 에 명시된 

절차를 준수하여야 합니다. 

가맹계약의 만료 또는 해지 전 30 일 이내에 가맹본부는 

가맹사업을 매수할 선택권을 가집니다 -> 당사자들이 

공정시장가치에 대해 합의합니다 -> 당사자들 사이에 

매수가격이 합의된 날로부터 30 일 이내에 거래종결이 

이루어집니다. 

가맹사업담당책임자 

Brian Shaughnessy (Tel: 
(732)674-4980) 

 

2) 가맹점운영권의 양도 

 

귀하가 가맹점의 운영권을 다른 업체에 양도하기 위해서는, 반드시 당사에게 그 사실을 서면으로 통지하고 

당사의 승인을 받아야 합니다. 자세한 내용은 다음과 같습니다. 

 

가맹점사업자는 본 계약상 권리 및 의무는 가맹점사업자에게 일신전속적이며, 가맹본부가 가맹점사업자와 

가맹점주의 사업능력, 재정능력 그리고 인격을 신뢰하여 본 가맹계약을 체결했다는 사실에 대해 동의합니다. 

 

a) 가맹점사업자 및/또는 가맹점주는 가맹본부의 사전 서면동의 없이 가맹점사업자, 

가맹계약 및/또는 가맹 레스토랑의 권리를 매도, 양도, 이전, 전달, 기부하거나 질권 및 

저당권을 설정하는 등의 기타 방법을 통해 직∙간접적으로 제한하여서는 아니됩니다. 

 

b) 가맹계약 제 13 조(가맹본부의 사전 서면동의를 포함하여 제한없이)에 배치되는 법률 

또는 기타 방법에 의해 이루어진 양도 또는 이전은 부존재 또는 무효가 되며, 이는 가맹 

계약의 중대한 위반을 구성하므로 이 경우 가맹본부는 제 14 조에 의해 시정의 기회 없이 

가맹계약을 해지할 수 있습니다. 

 

승인조건. 가맹본부는 가맹점사업자, 가맹계약 및/또는 가맹 레스토랑에 대한 권리의 이전을 위한 동의를 

부당하게 보류하거나 지연하여서는 아니됩니다. 단, 가맹본부는 단독 재량으로 승인 전 그 조건으로 다음 중 
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일부 또는 전부를 요구할 수 있습니다(또한 가맹점사업자는 모든 이러한 조건이 합리적이고 필요하다는 점에 

대해 동의합니다). 

 

a) 가맹점사업자의 모든 미지급 금전채무와 가맹본부와 그 자회사 및 계열사에 대한 모든 

다른 미지급 채무는 모두 이행되었어야 합니다. 

 

b) 가맹점사업자는 가맹계약 및 개정, 후속 계약의 조항, 가맹본부 또는 그 자회사 및 

계열사와 체결한 모든 계약에 대하여 채무불이행이 있어서는 아니됩니다. 

 

c) 가맹점, 가맹점소유주, 및 제안된 양도인은 가맹본부, 그 자회사와 계열사, 승계인 및 

양수인 및 그들의 각 임원, 이사, 주주, 파트너, 직원, 종업원, 대표자 및 대리인에 대하여 

발생한 모든 청구에 대하여, 그들의 개인 또는 법인의 역량 하에서, 미국 연방, 주 및 

지방자치 법률, 규칙 및 조례 및/또는 한국 법률에 따라 발생하는 청구를 포함하여, 

비제한적으로, 가맹본부에 만족스러운 형태로 일반 면책을 이행하여야 한다.  

 

d) 제안된 양수인은 가맹본부에 만족스러운 형식으로, 완전하고, 무조건적인 공동 또는 

여러 책임을 부담하는 것으로 추정되며 양수일로부터 가맹계약에 포함된 모든 의무, 

약정 및 계약사항에 대해 동의하는 서면 계약으로서 편입된다. 양수인이 법인 또는 

동업체, 양수인의 주주, 파트너, 또는 다른 투자자는, 해당되는 경우, 양수인의 소유주와 

같은 계약을 이행해야 하며, 이러한 모든 의무, 약정 및 계약사항의 이행은 가맹본부에 

만족스러운 형식으로 서면에 의해 보장해야 한다. 

 

e) 제안된 양수인은 상기 양수인이 가맹본부의 교육, 경영 및 사업 표준을 포함하되 

비제한적으로 가맹점 신청에 대한 검토 시 가맹본부에 의해 고려되는 기준을 

충족한다는 것을 가맹본부가 만족할 정도로 증명해야 한다: 양수인의 선량한 도덕적 

성품, 사업적 평판 및 신용등급; 양수인의 적성과 능력(이전 관련 사업 경험 또는 다른 

방법으로 증명될 수 있음); 양수인의 능력, 재원, 인프라 및 멀티-유닛 외식 사업 운영을 

위한 자본; 그리고 양수인에 의해 소유되거나 운영되는 다른 On The Border Mexican Grill 

& Cantina 매장과의 지리적 접근성 및 가맹 사업장과 관련하여 가맹점사업자 및 

가맹본부와의 어떠한 발전 합의에 따라 양수인이 On The Border Mexican Grill & Cantina 

매장을 발전시킬 의무가 있는 영역 또는 지역.  

 

f) 제안된 양수인은 가맹계약의 만료일에 종료되는 기간 및 가맹계약에 따라 제공되는 

갱신 기간 동안, 시스템 상의 새로운 가맹점에게 제공되는 표준 양식 가맹계약 및 기타 

가맹본부가 요구할 수 있는 부수적인 계약을 이행하여야 한다; 그리고 만일 양수인이 

법인 또는 동업체, 양수인의 주주, 파트너 또는 다른 투자자는, 해당되는 경우, 양수인의 

주 계약과 같은 계약을 이행하고 모든 의무, 약정 및 계약사항의 이행을 가맹본부에게 

만족스러운 형태로 서면으로 보장해야 한다. 이러한 계약은 모든 면에서 가맹계약과 그 

부수적인 문서를 대체하며, 이러한 계약사항의 조건은 비제한적으로, 더 높은 비율의 
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로열티 수수료 및 광고 기여율을 포함하며, 가맹계약의 조건과 다를 수 있다. 그러나 

양수인은 초기 가맹수수료를 지불하지 않아도 된다.  

 

g) 해당 법률에 따라, 제안된 양수인은 양수인의 비용으로 가맹사업장을 현재 이미지와 그 

이후의 표준 및 사양에 부합하도록 리모델링 및/또는 업그레이드 하고, 가맹본부가 

지정한 시간 내에 이러한 리모델링 및/또는 업그레이드를 완료하여야 한다. 

 

h) 가맹점, 가맹점의 소유주, 및 제안된 양도인은 이전의 효력일 이전에 가맹계약 및/또는 

가맹사업장과 관련된 모든 의무와 책임을 부담하며, 해당 책임을 입증하기 위해 

가맹본부가 합리적으로 요청하는 모든 방편을 이행한다.  

 

i) 제안된 양수인, 양수인의 관리인 및 양수인의 운영 파트너는 양수인의 비용으로 

가맹본부가 합리적으로 요구하는 조건에 따라 가맹점에 유효한 모든 교육 프로그램을 

완료해야 한다. 

 

j) 가맹점은 5 천 및 00/100 미화 (US$5000)의 이전 수수료 또는 비제한적으로, 법률 및 회계 

비용을 포함하여 모든 가맹계약의 이전과 관련된 합리적인 비용을 가맹본부에게 

배상하기 위해 필요한 정도의 금액으로 지불하여야 한다. (개발계약(Development 

Agreement) 및/또는 가맹계약 하에서 지불될 수 있는 모든 이전 비용 포함; 단, 한 회의 

이전과 관련하여 가맹본부에게 지불해야 하는 총 이전 비용은 25,000.00 달러를 

초과하지 않도록 한다.) 

 

k) 제안된 양수인이 법인 또는 동업체인 경우, 양수인은 가맹계약 제 6 조에 명시된 모든 

진술, 보증 및 약정의 전부 또는 일부를 체결하고 이에 구속되며, 양수인은 이전일에 

제 6 조의 조건이 충족되고 진실되며 정확하다는 것을 가맹본부에 만족스러운 증거를 

제공해야 한다. 

 

l) 가맹점, 가맹점의 소유주, 및 제안된 양도인 및 양수인은 가맹본부가 때때로 가맹본부의 

이전 정책의 일부로서 포함되는, 비제한적으로, 토지소유자 동의의 증거, 가맹계약에 

따른 금전적 의무에 대한 구매가격의 종속, 기밀유지, 경쟁금지조항 등의 조건을 

준수해야 한다 

 

양도 혹은 이전 가능 조건 가맹점사업자에 의한 양도나 이전 절차 비고 

양수인은 가맹사업장의 운영에 

관한 가맹본부의 기준을 준수해야 

한다.  

가맹점사업자는 양도승인신청서를 제출해야 

함→가맹본부의 검토(양수인의 인터뷰를 포함; 대략 

60 일 소요)→가맹점사업자에게 

양도결정통지→양도인, 양수인 및 가맹본부의 양도 

계약 이행(대략 5 영업일 소요) 및 상기 발생되는 이전 

비용 지불→양도완료 

가맹사업담당 

책임자 

Brian 
Shaughnessy 

(Tel: (732)674-
4980) 
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3) 가맹점운영권의 상속, 대리영업, 위탁 등 

 

원칙적으로 가맹점운영권은 가맹점사업자 및 OTB 간의 가맹계약에 의하여 가맹점사업자에게 허여된 것이다. 

따라서, 가맹점사업자는 가맹점을 다른 사람으로 하여금 대리영업하게 할 수 없다 

 

8. 경업금지, 영업시간 제한, 가맹본부의 영업장 관리ㆍ감독 

 

가맹계약 기간 및 그 종료로부터 1 년 동안, 가맹점사업자는 해당 가맹사업장의 반경 15km 이내에서 On The 

Border Mexican Grill and Cantina 와 같은 종류의 사업을 운영하는 것이 금지된다. 자세한 내용은 다음과 같다 

 

1) 경업제한의 범위 

 

경업제한 되는 업종 경업허가 절차 비고 

가맹점사업자는 가맹계약서 제 16 조에 규정된 

경업금지조항 및 사후 조항을 반드시 준수해야 

한다.  

“경쟁 레스토랑”은 다음을 의미하는 것으로 

간주된다. (a)멕시코 요리를 주요 메뉴 항목으로 

하는 패스트 캐주얼 및/또는 캐주얼 다이닝 

레스토랑 또는 (b)다음과 같은 상표에 따라 

운영되는 레스토랑: 아부엘로 (Abuelo’s), 바자 

프레쉬(Baja Fresh), 블루 메사(Blue Mesa), 

칸티나 라레도 (Cantina Laredo), 체비(Chevy’s), 

치치 (Chi-Chi’s), 치폴레(Chipotle), 추이 (Chuy’s), 

돈 파블로(Don Pablo’s), 엘 치코(El Chico), 엘 

페닉스(El Fenix), 라 살사(La Salsa), 미 코치나(Mi 

Cocina), 모에(Moe’s), 파파시토(Pappasito’s), 

리오 브라보(Rio Bravo), 리오 그란데 카페(Rio 

Grande Cafe), 틴 스타(Tin Star) 및 언클 

줄리오(Uncle Julio’s). "경쟁 레스토랑"이란 

"Italonia"라는 명칭으로 운영되는 캐주얼 

다이닝 식당은 제외한다. 

불허 

가맹사업담당책임자 

Brian Shaughnessy  
(Tel: (732) 674-4980) 

 

2) 영업시간 및 영업일수 제한  

 

가맹점은 가맹본부가 매뉴얼에 명시된 시간 및 일 또는 가맹본부가 서면으로 달리 승인할 수 있는 시간 및 일 

동안 개점을 하고 정상적인 영업을 유지해야 한다. 

 

영업시간 영업일수 비고 
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오전 11:00 에서 오후 8:00 
365 일/년이나 가맹점사업자는 그 재량 

하에 공휴일을 준수할 수 있음 

가맹사업담당 책임자 

Brian Shaughnessy  
(Tel: (732) 674-4980) 

 

정당한 사유 없이 7 일 이상 연속하여 영업을 정지하는 경우에는 가맹사업거래의 공정화에 관한 법률 시행령 

제 15 조 제 9 호에 따라 가맹계약이 해지될 수 있다. 

 

3) 권장 종업원 수 및 근무 방식 

 

가맹본부가 가맹점(사업장)에 요구하는 종업원의 수와 근무 방식에 대한 세부사항은 다음과 같다. 

 

권장 종업원 수 근무 방식 대체 가능 인력 비고 

4 명 

가맹점사업자는 (가맹본부와의 특별한 합의사항이 

있지 않는 한) 정규 훈련을 받은 4 인의 정규직원을 

포함한 능력 있고 양심적이며 훈련된 직원을 

유지하고, 직원들이 고객과 좋은 관계를 유지하며 

가맹본부가 규정한 복장 규정을 준수하도록 하기 

위해 필요한 조치를 취하기로 동의함 

해당없음  

 

4) 가맹본부의 영업장 감독 

 

가맹본부는 가맹점사업자의 가맹점(사업장)을 감독할 것이며, 그 상세내용은 다음과 같다. 

 

감독 항목 감독 절차 빈도 및 시기 담당자 비고 

운영감사 

가맹본부는 언제든지 감사를 실시할 수 

있으며, 가맹점은 가맹본부의 대표자의 

합리적 요청이 있을 시 지원을 

제공함으로써 이러한 감사에 협력해야 함 

가맹본부의 

재량에 따름 
가맹운영팀   

 

감사의 공정성을 유지하기 위해 가맹본부는 점검 체크리스트를 참조한다.  

 

9. 광고 및 판촉 활동 

 

1) 가맹본부와 가맹점사업자의 비용 분담 기준 

 

프랜차이즈 브랜드 이미지 제고 및 판매 촉진을 위해 가맹점은 가맹계약 기간 중 광고 및 홍보활동을 

수행한다. 현재 OTB 는 한국에서 광고를 제공하지 않고 있으며 어떠한 가맹점도 OTB 에 마케팅 자금을 

지불하도록 요구되지 않는다. OTB 는 가맹점에게 필요한 마케팅 자산과 정보를 제공한다. 
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2) 가맹점사업자의 독자적 광고 및 판촉 활동 

 

이 기간 동안, 가맹점은 지방 광고 프로그램 (가맹계약 제 11.2 절에 규정됨) 또는 지역 광고 프로그램 

(가맹계약 제 11.3 절에 규정됨)에 참여(그리고 요건을 준수함)하는 데 동의한다. 가맹점은 가맹점이 참여할 

의무가 있는 광고 프로그램에 대하여 가맹본부가 서면으로 가맹점에 통보할 것임을 인정하며, 가맹점에 

30 일 전에 서면으로 통지하면 가맹본부에 의한 지정이 때때로 변경될 수 있다는 데 동의한다. 

 

10. 영업비밀 보호에 관한 사항 

 

가맹점은 가맹본부가 극비 조리법으로 제조되고 가맹본부의 영업비밀인 제품(“독점 제품”)들을 개발할 수 

있다는 것을 인정하고 동의한다. 제품의 품질 및 균일성에 있어서의 중요성과 시스템에 있어서의 독점 

제품의 중요성으로 인해, 가맹본부가 독점 제품의 생산과 유통을 긴밀하게 통제하는 것은 당사자들의 상호 

이익을 위한 것이다. 따라서 가맹점사업자는 독점 제품이 시스템의 일부가 되는 경우 (따라서 

가맹사업장에서 사용될 것이 요구됨), 가맹점은 가맹본부에서 또는 가맹본부에서 지정한 출처에서 구입한 

가맹본부의 독점 제품만 가맹사업장에서 사용해야 한다는 데 동의한다. 

 

가맹점과 가맹점의 소유주는 가맹계약 기간 중 또는 그 이후 5 년(5) 기간 동안 OTB 표장, 시스템, MOD 

매뉴얼, 및 가맹 레스토랑의 개발 및 운영방법(종합적으로, “기밀정보”)와 관련된 기밀 정보, 영업 비밀, 

지식 또는 노하우 등을 어떠한 타인, 동업체, 협회 또는 법인의 이익을 위해 통신, 누설 또는 이용해서는 

안 된다. 상기 항목은 "기밀 통지" 하에서 가맹점에 공개되었는지 여부와 무관하게 기밀정보로 간주된다. 

앞에서 언급한 것 외에, 비제한적으로, 가맹본부가 허가하거나 제공한 소프트웨어, 레시피, 교육 자료, 건축 

계획 및 사양, 마케팅 정보 및 전략, 현장 평가 및 선별 기술을 포함하여 가맹 레스토랑에서 사용되거나 

관련되는 모든 정보, 도면, 지식, 노하우 및 기법은 "기밀 정보"로 간주된다. 

 

가맹점 및 가맹점주는 (i) 가맹점을 운영하기 위해 접근해야 하는 직원에게만 기밀 정보를 공개해야 하며, 

(ii) 기밀 정보의 전부 또는 일부를 복사, 복제, 기록 또는 다른 방법으로 복제할 수 없으며, 그 밖의 방법으로 

허가되지 않은 사람에게 상기 사항을 할 수 없고, (iii) 기밀 정보에 접근할 수 있는 가맹사업장의 관리자, 

직원, 대리점 또는 독립된 계약자가 가맹계약 및 이에 대한 모든 별지에 규정되어 있는 의무를 준수하고 

본 가맹계약을 위반하여 기밀 정보를 전달, 누설 또는 사용하지 않도록 하는 단독의 책임을 진다. 

 

회사의 영업비밀을 무단으로 공개하는 모든 행위는 부정경쟁방지 및 영업비밀보호법에 따라 처벌받을 수 

있다는 점에 유의한다. 또한 회사의 영업비밀은 한국특허정보원에 원본 인증 서비스에 등록되어 있다는 

점에 유의한다. 
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11. 가맹계약 위반시 손해배상에 관한 사항 

 

OTB 는 가맹계약 위반 또는 불법행위로 인해 가맹점에 대해 손해배상으로 위약금을 청구하거나 별도의 

손해배상을 청구할 수 있다. 

 

가맹본부와 가맹점은 적절한 경우에 특정 의무이행, 가맹사업장에서의 퇴거, 접근 금지 가처분, 관할 

법원의 일시적 또는 사전적 구제명령을 받을 권리를 각각 갖는다. 가맹점은 가맹본부가 채권 없이 일시적 

또는 사전적 구제 조치를 취할 수 있다는 데 동의하지만, 적절한 통지에 따라, 이러한 구제 조치를 취하는 

경우 가맹점의 유일한 구제책은, 정식 청문 절차가 보장된다면 (잘못된 구제조치의 발생으로 인한 모든 

손해배상청구는 명시적으로 면제됨) 금지명령구제이다.  

 

또한, 가맹본부와 그 자회사, 계열사, 직원, 승계인 및 인수인은 시스템의 가치 손실 또는 시스템 손상으로 

인해, 또는 이와 관련하여 직간접적으로 발생하여 가맹점사업자가 입은 여하한 손실이나 손상에 대한 책임을 

지지 아니한다 (“브랜드 손상”).  단, 당 브랜드 손상이 가맹본부 또는 가맹본부 이사의 한국 법  

(개인정보보호법 제외) 위반 행위로 또는 한국의 사회 상규 위반으로 인한 단독적 및 직접적인 결과인 경우, 

가맹본부는 브랜드 손상의 직접적인 결과로 가맹점사업자가 가맹점 운영에 있어 겪는 여하한 직접적, 실질적 

및 물질적 손실 또는 손상에 대해, 브랜드 손상이 발생한 당시의 일자에 수령받은 총 가맹금을 최대 한도로 

하여 지불해야 한다.   
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VI. 가맹사업 영업 개시에 관해 요구되는 상세한 절차와 소요시간 

 

1. 상담ㆍ협의 과정에서부터 가맹점 영업 시작까지 필요한 절차 요약 

 

가맹본부와 가맹계약을 체결할 경우 상담일로부터 실제 가맹점이 개설될 때까지 걸리는 시간과 필요한 

절차는 다음과 같습니다. 

                 (단위: 미달러, 부과세 포함) 

구분 내용 소요기간 소요비용 

합계   198 일 이내 320,000 

가맹희망자 문의 
- 전화문의등록 

- 희망지역검토, 담당자배정 
[D-7] 해당 없음 

사업 설명/상담  

- 정보공개서 제공 

- 가장 근접한 10 개 가맹점사업자에 대한 세부 

정보 제공 

- 가맹희망자와의 상담 

[D-7] 해당 없음 

지역개발 및 상권분석 
- 위치선정 

- 인접 매장에 대한 정보 제공 
[D-30] 해당 없음 

최종 협의 
- 개업승인 

- 계약서 제공 
[D-30] 해당 없음 

가맹계약 체결 - 체결 [D-7] 해당 없음 

가맹점 실측 및 설계 - 투자산출 [D-7] 해당 없음 

공사 착수 - 설계 협의 및 확정된 공사일정  [D-7] 해당 없음 

인테리어 공사 - 공사착공 [D-90] 290,000 

교육 및 훈련 - 매장 운영에 관한 교육 및 훈련 [D-10] 10,000 

온더보더 레스트랑 개업 - 가맹점사업자의 온더보더 레스트랑 개업 [D-3] 10,000 

 

위 표에 따른 소요기간은 평균적인 온더보더 레스트랑 가맹점을 기준으로 작성된 것으로, 협의 과정에서 

시장상황 등에 따라 그 기간이 늘어날 수 있습니다. 

 

가맹점사업자는 가맹본부와 가맹계약을 체결하는 과정에서 변호사나 가맹거래사의 자문을 받을 수 있습니다. 

자문이 필요하신 경우는 가맹본부에 소속되어 있거나 업무 연관성이 있는 변호사나 가맹거래사를 제외하고 

가맹점사업자께서 선택하신 변호사나 가맹거래사에게 정보공개서 및 가맹계약서 등에 대하여 자문을 

받으시기 바라며, 특히 정보공개서에 대하여 자문을 받으신 경우에는 가맹계약 체결일이 정보공개서 제공 

14 일 후에서 7 일 후로 단축됩니다. 이러한 경우에 가맹본부는 본 정보공개서상 일자로부터 7 일이 경과한 

후에 가맹점사업자와 가맹계약을 체결할 수 있습니다.  
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2. 분쟁 해결 절차 

 

분쟁이 법원으로 제출되기 전에, 가맹본부는 가맹점과의 모든 분쟁을 해결하기 위한 다음과 같은 절차를 

수립하였다. 자세한 내용은 다음과 같다: 

 

가맹본부와 가맹점은 적절한 경우에 특정 의무이행, 가맹사업장에서의 퇴거, 접근 금지 가처분, 관할 법원의 

일시적 또는 사전적 구제명령을 받을 권리를 각각 갖는다. 가맹점은 가맹본부가 채권 없이 일시적 또는 사전적 

구제 조치를 취할 수 있다는 데 동의하지만, 적절한 통지에 따라, 이러한 구제 조치를 취하는 경우 가맹점의 

유일한 구제책은, 정식 청문 절차가 보장된다면 (잘못된 구제조치의 발생으로 인한 모든 손해배상청구는 

명시적으로 면제됨) 금지명령구제이다.  

 

당사자들은 당사자들이 소송을 제기하거나 다른 법적 절차를 개시하기 위한 전제 조건으로 어떠한 청구, 논란, 

분쟁에 대하여 조정을 구하도록 요구되지 않는다면, 당사자 일방이 가맹계약으로부터 발생하는 어떠한 청구, 

논란, 분쟁을 구속력이 없는 조정에 제출할 수 있다는데 동의한다. 이러한 구속력이 없는 조정은 개별 조정자 

또는 조정 서비스 기관을 통해 이루어져야 한다. 다만, 조정자는 (i) 식품 서비스 사업 분쟁의 조정에서 경험이 

있어야 하고 (ii) 양 당사자의 동의가 있어야 한다. 

 

중재 

 

a) 가맹계약(비제한적으로, 해당되는 경우 관리 소유주에 의한 보증 포함)에서 

발생하거나 관련된 청구, 논란 또는 분쟁의 경우, 가맹본부와 가맹점은 구속력 있는 

중재에 해당 청구, 논란 또는 분쟁을 제출하며, 이에 따라 당사자들은 현재 또는 

미래의 주소 또는 기타 이유로 인해 가질 수 있는 재판적에서의 관할권을 명시적으로 

포기한다. 중재는 일방이 상대방에게 다음의 통지를 함으로써 개시된다: (i)통지 

당사자가 3 명의 중재자로 구성된 이사회에서 그러한 논란을 검토받기를 원한다고 

언급하고, (ii)위 당사자가 3 명의 중재자 중 1 명으로 활동할 사람을 지명한다. 그 

통지를 받은 후 15 일 이내에 상대방은 1 명을 중재자로 지정하여 조정을 요청하는 

당사자에게 그 지정과 지정된 자의 이름을 통지하여야 한다. 조정 요청을 받은 

상대방이 통지를 받은 후 15 일 이내에 중재자를 지정하지 못할 경우, 조정을 요청하는 

당사자가 지정한 중재자가 당면한 논란을 해결하기 위한 유일한 중재자 역할을 한다; 

그러나 50,000.00 달러 미만의 분쟁에서, 다음 단락의 요건을 충족하는 단일 중재자 

1 명은 일방 당사자의 요청에 따라 현행 규칙(그러나 항상 본 중재조항의 규정을 

준수한다)을 준수하여 국제 상공회의소("ICC")에 의해 지명될 수 있다.  

 

b) 5 만 달러 이상에 대해 논란이 있는 경우로서 양 당사자가 중재자를 지정한 경우, 

지정된 두 명의 중재자는 즉시 국제적으로 상품 및/또는 서비스를 소비자에게 제공 

및 판매하는 상사분쟁에서의 중재 또는 조정에 3 번 이상 관여한 경험이 있는 세 

번째(3 번째) 중재자를 선정한다. 또한 위 중재자는 실질적인 경험이 있고 텍사스 주 
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법 및 미국 법률 시스템에 의거하여 실무를 할 수 있는 라이선스를 받은 변호사일 

수도 있다. 당사자들이 선택한 두 명의 중재자들이 두 번째 중재자가 지정된 후 30 일 

이내에 세 번째 중재자에 대해 합의할 수 없는 경우, 양 당사자에 의해 기간이 

연장되지 않는다면, 각 중재자는 상대방에게 5 일전에 통지를 하고, 현행 규칙(그러나 

항상 이 중재조항의 규정을 존중한다)에 따라 ICC 에 세 번째 중재자를 지정 및 임명할 

것을 신청할 수 있다.  

 

c) 전항에 따라 선정된 중재자는 가맹본부, 가맹점, 당사자 어느 한쪽의 계열사 또는 

가맹점소유주와 관련되거나 제휴될 수 없다. 

 

d) 중재 절차는 (i) 때에 따라 유효한 ICC 규칙에 따라 이를 준수하고 (그러나 항상 본 

중재 절(clause)의 규정을 준수한다) 그리고 (ii)영어를 언어로 하여 수행된다. 중재 

절차는 미국 텍사스 주 댈러스에서 수행되며, 가맹본부가 단독 재량으로 가맹점 

본점이 위치한 도시에서 중재 절차를 진행하도록 선택할 수 있는 경우에 한해 

실시된다. 

 

e) 중재자의 서면 결정은 (i) 영어를 언어로 하여, (ii) 최종적이고 구속력이 있다. 중재자가 

달리 결정하지 않는 한 중재 비용은 가맹본부가 50%, 가맹점이 50% 부담한다. 각 

당사자는 자신이 선택한 중재자의 비용을 부담해야 하며, 추가 중재자의 비용은 

가맹본부가 50%, 가맹점이 50%를 분담해야 한다. 어느 한쪽 당사자는 관할 재판소에 

지급판정을 확정하거나 집행하는 명령을 신청할 수 있다. 이 조항에 따라 조정대상 

사안에 대한 사법처리 권한은 중재안을 집행하기 위한 소송을 제외하고 포기된다. 

 

f) 중재자(들)은 가맹계약의 조건 또는 가맹본부가 정한 사업 수행 및 운영 기준을 확장, 

수정, 변경 또는 보류할 수 없다. 조정의 통지 또는 요청은 이행 요구 또는 종료 통지의 

효력을 유지, 연기 또는 철회하기 위해 작동하지 않는다. 

 

g) 전술한 사항에도 불구하고, 사전 예방 또는 긴급 조치 또는 기타 특별 또는 공정한 

구제를 위해 가맹본부에 의해 개시 또는 유지되는 조치는 중재에 의해 제한되지 

않으며 관할권이 있는 모든 법원에 제기될 수 있다. 

 

h) 가맹본부, 가맹점 및 가맹점소유주는 가맹계약의 다양한 조항이 가맹본부의 합리적인 

재량권 또는 사업적 판단에 해당하는 특정 사항을 명시하고 있음을 인정한다. 

가맹본부의 그러한 사항에 대한 합리적인 재량권이나 사업적 판단의 행사가 

후속적으로 이의가 제기되는 경우, 가맹계약의 당사자들은 조사관에게 가맹본부가 

그러한 재량권이나 판단의 행사시에 사업적 사유에 의존하는 것은, 그러한 결정에 

다른 이유가 존재할 수 있는지 여부 및 조사관이 사업적 사유에 대해 동일한 가중치를 
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부여할 것 인지와 무관하게 합리적이고 적절한 재량권 또는 판단의 행사로 

간주된다는 점을 명시적으로 지시한다.  

 

가맹본부가 중재안을 집행해야 하거나 가맹본부가 긴급 구제를 청구하는 경우, 가맹점과 가맹점소유주는 

확정적으로(변경할 수 없이) (i)텍사스 주 댈러스 카운티에 위치한 텍사스 주 법원 및 텍사스 북부, 댈러스 

디비전 미연방 지방 법원(the United States Federal District Court for the Northern District of Texas, 

Dallas Division)의 관할에 제출한다. 

 

분쟁 해결과 관련된 자세한 내용은 본 프랜차이즈 계약 제 21 조를 참조하십시오. 
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VII. 가맹본부의 경영 및 영업활동 등에 대한 지원  

 

1. 리모델링 비용 지원 내역 

 

가맹본부는 가맹사업거래의 공정화에 관한 법률 제 12 조의 2 및 시행령 제 13 조의 3 규정에 의거 다음의 

사유가 발생하는 경우에 한하여 점포환경개선을 실시하고 있으며, 가맹점사업자의 점포환경개선에 소요되는 

비용의 일부를 법적으로 분담하고 있습니다. 분담비율 및 구체적 절차는 다음과 같습니다: 

 

다만, 가맹사업거래의 공정화에 관한 법률 제 12 조의 2 규정에 의거 가맹점사업자의 귀책사유로 인하여 

위생·안전 및 이와 유사한 문제가 발생하여 불가피하게 점포환경개선을 하는 경우에는 가맹본부가 

비용분담을 하지 않습니다. 

 

리모델링 사유 
가맹본부 

부담비용 항목 

가맹본부 

부담비용 

비율 

지급절차 
리모델링 비용 

부담 제외사유 
비고 

∙ 점포의 시설, 

장비, 인테리어 

등의 노후화가 

객관적으로 

인정되는 경우 

 

∙ 위생이나 

안전의 

결함으로 

인하여 

가맹사업의 

통일성을 

유지하기 

어렵거나 

정상적인 

영업에 현저한 

지장을 주는 

경우 

∙ 간판교체 비용 

 

∙ 장비·집기의 

교체비용을 

제외한                           

실내 인테리어 

공사에 소요되는 

일체의 비용. 단, 

가맹사업의 

통일성과 

무관하게 

가맹점사업자가 

추가 공사를 

실시함에 따라 

소요되는 비용은 

제외 

∙ 점포의 확장 

또는 이전을 

수반하지 

않는 

리모델링 : 

20% 
 

∙ 점포의 확장 

또는 이전을 

수반하는 

리모델링: 

40% 

∙ 가맹점사업자의 비용 

청구(인테리어공사계약서 

등 공사비용을 증빙할 수 

있는 서류 첨부) → 90 일 

이내에 가맹본부 

부담액을 

가맹점사업자에게 지급 

 (단, 가맹본부와 

가맹점사업자간 별도의 

합의가 있는 경우 

가맹본부는 1 년의 

범위내에서 분할지급 

가능) 

 

<분할지급 절차> 

∙ 가맹점사업자의 비용 

청구(인테리어공사계약서 

등 공사비용을 증빙할 수 

있는 서류 첨부) → 3 차에 

걸쳐 가맹본부 부담액을 

분할 지급 

 (1 차 : 청구일로부터 

90 일 이내,  

 총 부담액의 30%, 2 차 : 

1 차 지급일로부터 60 일 

이내, 총 부담액의 30%, 

∙ 가맹계약서의 제 

7.10 항의 따라, 

가맹점사업자는 

리모델링 비용을 

전액 부담할 수 도 

있습니다.  

 

 

단, 

인테리어는 

건물에 

부착된 

물품에만 

한합니다.  
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리모델링 사유 
가맹본부 

부담비용 항목 

가맹본부 

부담비용 

비율 

지급절차 
리모델링 비용 

부담 제외사유 
비고 

3 차 : 2 차 지급일로부터 

60 일 이내, 총 부담액의 

40%) 

 

OTB 는 가맹점에게 후속 가맹계약 및/또는 가맹 조건을 체결하기 전에 부지를 리모델링하거나 개조하도록 

요구할 수 있다. 후속 가맹계약을 체결하기 전에 개선이 필요한 경우, 가맹본부는 어떠한 개선 또는 리모델링 

비용도 지급하지 않는다. 

 

2. 판촉행사 시 인력지원 등 내역 

 

가맹본부는 가맹점을 개점 또는 운영함에 있어서 다음과 같은 지원제도를 운영한다. 단, 가맹점의 사업 여건상 

이 지원제도를 실시하지 않거나, 가맹계약 기간 중 지원여부 및 그 범위가 변경 또는 추가될 수 있다. 

 

(단위: 1,000 원, 부가세별도) 

지원정책 주요내용 지원조건 지원기간 지원범위 비고 

개점 전 지원 

가맹 사업장 개점 

전 현장 감독 및 

지원 

가맹본부의 

재량에 따름 
개점 전 추가비용없음 개점 전 지원 

지속적 감독 

지원 

제품 개발, 마케팅, 

광고, 지원부서 

소프트웨어 

시스템 및 판매 

관리 전산 

시스템에 관한 

사용할 수 있는 

리서치 데이터, 

조언 및 기술, 관리 

및 장비, 식품, 

포장 및 준비에 

있어서의 개선 및 

발전을 포함한 

식당 운영에 관한 

서면 자료 제시 

가맹본부의 

재량에 따름 

가맹계약기간 

동안 

가맹점사업자 

부담 

지속적 감독 

지원 

 

3. 경영활동 자문 

 

가맹본부는 가맹점의 경영활성화를 위하여 가맹점의 경영활동에 대한 경영지도를 제공하며 자세한 내용은 

다음과 같다. 
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구분 대상 및 내용 절차 비용 부담 비고 

가맹본부 요청 

시 

가맹본부는 제품, 

시설(점포 용품), 고객 

관리, 위생, 교육 및 훈련 

및 회계 등을 포함하는 

가맹점의 전반적 운영에 

대한 지침을 제공하는 

MOD 매뉴얼을 제공 

MOD 매뉴얼은 가맹계약의 

시행과 동시에 가맹점에게 

제공 가맹점사업자는 MOD 

매뉴얼에 따라 가맹점을 

운영 

 

가맹점사업자에게 

제공하는 MOD 

매뉴얼의 사본 제작은 

가맹본부가 부담 

가맹사업담당 

책임자 

Brian 
Shaughnessy  
(Tel: (732) 674-

4980) 

가맹점사업자 

요청 시 

가맹본부는 제품, 

시설(점포 용품), 

고객관리, 위생, 

교육훈련, 회계 등을 

포함하는 가맹점의 

전반적인 운영에 대한 

경영지도를 제공 

가맹점사업자의 

경영지도요청→가맹본부의 

경영지도계획 (지도 내용 

및 기간, 경영 자문, 

지도참여자의 성명, 비용 

등 포함)을 제시 → 지도가 

제공된 날로부터 60 일 

이내에 담당자가 방문하여 

경영지도 및 개선 계획의 

결과를 서면 형태로 

제시하고 설명 

가맹점사업자가 부담 

(이러한 비용이 

가맹수수료에 포함된 

일반 경영지도비용을 

초과할 경우, 해당 초과 

부분은 

가맹점사업자가 부담) 

가맹사업담당 

책임자 

Brian 
Shaughnessy  
(Tel: (732) 674-

4980) 

 

4. 신용 제공 및 기타 관련 문제 

 

가맹본부는 직접 또는 간접적인 자금지원 프로그램을 제공하지 않습니다.  

 

5. 안정적인 점포 운영을 위한 경영상 지원 내역 

 

해당사항 없습니다.  
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VIII. 교육ㆍ훈련에 대한 설명  

 

1. 교육ㆍ훈련의 주요내용  

 

가맹본부는 On The Border Mexican Grill & Cantina 레스토랑 운영에 필요한 제반 지식 및 노하우를 가맹점에게 

전수하기 위한 교육 및 훈련을 실시한다. 교육 및 훈련의 자세한 내용은 다음과 같다. 

 

구분 주요내용 교육방식 기간 비고 

초기 교육 

회사소개, 음식준비 

POS(판매관리전산시스템) 

사용법 

합숙훈련  

실무교육 

그룹 강의 

개점 전  

5 개월 이하 
의무사항 

후속 교육 

새로운 메뉴 준비, 시스템 

업데이트, 사업장 관리 및 운영, 

장비, 식품, 포장, 준비 등의 

개발 

실무교육 가맹계약기간동안 가맹점사업자 부담 

 

2. 교육 · 훈련의 최소시간 및 비용 

 

가맹점의 On The Border Mexican Grill & Cantina 레스토랑 운영과 관련된 교육 및 훈련의 최소 시간 및 비용은 

다음과 같다.  

 

구분 최소 시간 비용 비고 

초기 교육 4 주 귀하에 발생한 비용 

일 인당, 4 주간 시행.  

그룹 전체의 항공료, 식비, 

호텔 숙박료, 차량 이용료 

후속 교육 8 주 발생시 기존교육비에 추가 1 인당 

 

3. 교육·훈련의 주체 

   

가맹본부는 그 비용을 부담하여, 경영자, 운영 파트너, 총괄 매니저를 교육하고, 초기 교육 프로그램에는 최대 

4 명의 추가 교육생이 참석할 수 있다. 추가적인 모든 교육은 가맹점이 부담한다. 

 

4. 교육·훈련 불참시에 받을 수 있는 불이익   

 

가맹계약, 적용되는 개발 계약, 운영 매뉴얼 또는 기타 가맹본부에 의해 기재된 서면에서 규정된 초기 교육 및 

기타 요구 사항을 성공적으로 완수하지 못하는 경우, 가맹점의 서면 "개점허가서"의 수령이 지연될 수 있다. 

서면 "개점허가서” 없이 가맹점사업자는 영업을 위해 가맹점을 개점할 수 없다. 
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Ⅸ. 가맹본부의 직영점 운영 현황 

 

1. 바로 전 사업연도 말 기준 직영점의 명칭 및 소재지  

 

당 사는 미국에 총 109 개의 직영점을 운영하고 있으며 그외 지역에는 직영점을 운영하고 있지 

않습니다. 2023 년도 말 기준 직영점의 명칭 및 소재지는 첨부자료를 참고해주시기 바랍니다.  

 
 

2. 바로 전 사업연도 말 기준 전체 직영점의 평균 운영기간 

 

(단위 : 년, 개월) 

2023 년 직영점의 평균 운영 기간 비고 

  20 년 4 개월  

각 직영점의 영업개시일 및 2023 년 기준 영업기간에 대한 자세한 내용은 첨부자료를 참고해주시기 

바랍니다. 

 

3. 바로 전 사업연도 말 기준 전체 직영점의 연간 평균 매출액산정기준 

 

(단위 : 미달러, 부가세 미포함) 

2023 년 직영점의 연간 평균 매출액 비고 

$2,210,885 당사의 직영점의 연간 평균 매출액은 직영점별 

POS (Point of Sales)상의 매출액을 근거로 하여 

기재한 것입니다. 

 

 
 
 
 
 

* * * * * * * * 
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OTB Acquisition LLC  

종합 재무상태표 

 이 항목에 기재된 내용(중 일부)은 개인정보ㆍ영업비밀에 해당할 소지가 있어, 

일반 국민에는 공개되지 않습니다. 비공개된 내용을 확인하고자 하는 경우, 

가맹본부에 정보공개서 원본 제공을 요청하시기 바랍니다.    -

한국공정거래조정원 



 

 

< 정보공개서 내용 문의 > 

 

◇  이상의 정보공개서에 대하여 문의 사항이 있거나 표준정보공개서와 다른 사실을 발견한 경우에는 Brian 

Shaughnessy 에게  (972) 499-3000 으로 연락 주시면 친절하게 안내해 드리겠습니다. 

 

◇  가맹사업거래의 공정화 및 제반 법률 문제에 대해 궁금하신 경우에는 공정거래위원회 

고객지원담당관실(02-2023-4010) 또는 가맹거래과(help@ftc.go.kr)로 문의하십시오. 표준정보공개서 

내용에 관한 개별적인 문의는 받지 않고 있으니 주의하시기 바랍니다. 

 

◇  정보공개서는 당사의 홈페이지 (https://www.ontheborder.com) 또는 가맹사업정보제공시스템 

(http://franchise.ftc.go.kr)에서도 확인하실 수 있습니다  

 

https://www.ontheborder.com/

